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E U  T R A I N I N G  P R E S E N T S . . .



C O N T A C T  E U  T R A I N I N G  F O R  H E L P F U L  A D V I C E  A N D  A S S I S T A N C E
R E G A R D I N G  A L L  Y O U R  E P S O  E X A M  P R E P A R A T I O N  N E E D S .

P l e a s e  n o t e  t h a t  t h e  o f f i c i a l  s o u r c e  o f  i n f o r m a t i o n  o n
E U  c o m p e t i t i o n s  i s  t h e  E u r o p e a n  P e r s o n n e l  S e l e c t i o n  O f f i c e  ( E P S O ) .

W e  d o  e v e r y t h i n g  i n  o u r  p o w e r  t o  p r o v i d e  y o u  w i t h  t h e
m o s t  a c c u r a t e  a n d  u p - t o - d a t e  i n f o r m a t i o n  p o s s i b l e .

https://eutraining.eu/contact-us
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I  a m  c o n f u s e d  a b o u t  t w o  t h i n g s :  1 .  I  a m  t h i n k i n g  a b o u t
t a k i n g  t h e  c o m p u t e r - b a s e d  t e s t s ,  b u t  i s  t h i s  o n l y  o n  t h e
r e a s o n i n g  t e s t s  o r  d o e s  i t  a l s o  i n c l u d e  t h e  E U  p o l i t i c a l
a f f a i r s  e x a m  f o r  e x a m p l e ?  2 .  D o  I  a c t u a l l y  n e e d  a n  i n v i t a t i o n
t o  g o  a n d  p a s s  t h e  c o m p u t e r - b a s e d  e x a m ?  

I t  d e p e n d s  o n  w h i c h  c o m p e t i t i o n  y o u  a r e  p l a n n i n g  t o  u n d e r t a k e .  I f  y o u
a r e  a p p l y i n g  f o r  t h e  C A S T  E U  P o l i t i c a l  A f f a i r s  p r o f i l e ,  y o u  w i l l  s i t  t h e
r e a s o n i n g  t e s t s  ( v e r b a l ,  n u m e r i c a l ,  a n d  a b s t r a c t ) ,  a n d  a  c o m p e t e n c y  t e s t
o n  E U  p o l i t i c a l  a f f a i r s  a s  w e l l .  

Y e s ,  t o  s i t  a  C A S T  e x a m  y o u  n e e d  t o  b e  i n v i t e d  b y  a n  i n s t i t u t i o n .  F o r  a
g o o d  o v e r v i e w  o f  h o w  t h e  C A S T  s e l e c t i o n  p r o c e s s  w o r k s  p l e a s e  w a t c h
t h i s  f r e e  w e b i n a r :  " 2 0 1 9  E P S O  C A S T  D e m y s t i f i e d  -  Q & A "  F o r  p e r m a n e n t
p o s i t i o n s  ( A D ,  A S T ,  S C )  n o  i n v i t a t i o n  i s  n e e d e d .
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F o r  t h e  i n t e r m e d i a t e  s t a g e  o f  t h e  E P S O  c o m p e t i t i o n  f o r  A D s
i n  E x t e r n a l  R e l a t i o n s ,  w h a t  t y p e s  o f  t e s t s  w i l l  t h e r e  b e ?  W i l l
y o u  a d d  a n y t h i n g  o n  E U  T r a i n i n g ?

T h e r e  i s  n o  i n t e r m e d i a t e  e x a m ,  a s  s u c h ,  f o r  t h i s  c o m p e t i t i o n .  A c c o r d i n g
t o  t h e  N o t i c e  o f  C o m p e t i t i o n  f o r  t h i s  e x a m  ( a l w a y s  r e a d  t h i s  f o r  t h e  m o s t
a c c u r a t e  i n f o r m a t i o n ) ,  t h e r e  i s  t h e  a p p l i c a t i o n  a n d  t h e  T a l e n t  S c r e e n e r
w h i c h  y o u  m u s t  s u b m i t  b y  t h e  d e a d l i n e .  I f  y o u  a r e  d e e m e d  e l i g i b l e  t h e n
y o u  w i l l  n e e d  t o  f i r s t  c o m p l e t e  t h e  p r e - s e l e c t i o n  e x a m  -  w h i c h  c o n s i s t s
o f  V e r b a l  R e a s o n i n g ,  N u m e r i c a l  R e a s o n i n g  a n d  A b s t r a c t  R e a s o n i n g  t e s t s .
P r a c t i c e  q u e s t i o n s  f o r  t h i s  c o m p e t i t i o n  a r e  a v a i l a b l e .  Y o u  m a y  a l s o  l i k e
t o  j o i n  o n e  o f  o u r  " M a s t e r  t h e  E P S O  C o m p u t e r - B a s e d  T e s t s "  o n l i n e
t r a i n i n g  s e s s i o n s .

I f  y o u  p a s s  t h e  p r e - s e l e c t i o n  e x a m  ( C B T s )  t h e n  c o m e s  w h a t  c o u l d  b e
c a l l e d  t h e  i n t e r m e d i a t e  p h a s e  f o r  t h i s  c o m p e t i t i o n  a n d  t h a t  i s  w h e n  y o u r
T a l e n t  S c r e e n e r  i s  r e v i e w e d  a n d  m a r k e d .  

T h e  l a s t  p h a s e  i s  t h e  A s s e s s m e n t  C e n t r e ,  w h i c h  h a s  b e e n  a l t e r e d
b e c a u s e  t h e  c u r r e n t  p a n d e m i c  h a s  f o r c e d  E P S O  t o  m o v e  A s s e s s m e n t
C e n t r e s  o n l i n e .  C o n s e q u e n t l y ,  t h e  G r o u p  E x e r c i s e  h a s  b e e n  r e p l a c e d  b y
t h e  S i t u a t i o n a l  C o m p e t e n c y - B a s e d  I n t e r v i e w  ( S C B I )  f o r  t h i s  c o m p e t i t i o n .
T h e  A s s e s s m e n t  C e n t r e  i n c l u d e s  t h e  C o m p e t e n c y - B a s e d  I n t e r v i e w ,  t h e
n e w  S i t u a t i o n a l  C o m p e t e n c y - B a s e d  I n t e r v i e w ,  t h e  C a s e  S t u d y  ( w h i c h  i s
s t i l l  d o n e  i n  t e s t  c e n t r e s ) ,  t h e  I n t e r v i e w  i n  t h e  F i e l d ,  a s  w e l l  a s  t h e
W r i t t e n  T e s t  i n  t h e  F i e l d .

https://eutraining.eu/content/2019-epso-cast-demystified-qa
https://eutraining.eu/products/administrator/webinars#beginners-guide-to-the-epso-verbal-reasoning-test
https://eutraining.eu/products/administrator/webinars#beginners-guide-to-the-epso-numerical-reasoning-test-
https://eutraining.eu/products/administrator/webinars#beginners-guide-to-the-epso-abstract-reasoning-test
https://eutraining.eu/products/specialist-competition#administrators-er
https://eutraining.eu/products/specialist-competition/classroom-training
https://eutraining.eu/products/specialist-competition/webinars#-everything-you-need-to-know-about-epsos-talent-screener
https://eutraining.eu/products/specialist-competition/webinars#epso-competency-based-interview-insights
https://eutraining.eu/content/epsos-new-situational-competency-based-interview-scbi-what-expect
https://eutraining.eu/products/specialist-competition/webinars#epso-case-study-exam-insights-
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W e  o f f e r  A p p l i c a t i o n  A s s i s t a n c e  f o r  t h e  T a l e n t  S c r e e n e r ,  a l t h o u g h  t h i s
d e a d l i n e  h a s  a l r e a d y  p a s s e d  f o r  t h i s  p a r t i c u l a r  c o m p e t i t i o n .

Y o u  c a n  p a r t i c i p a t e  i n  A s s e s s m e n t  C e n t r e  s i m u l a t i o n s  v i a  o u r  o n l i n e
t r a i n i n g  s e s s i o n s ,  o r  y o u  c a n  c h o o s e  t o  h a v e  p e r s o n a l  c o a c h i n g  t o  h e l p
y o u  p r e p a r e .

F o l l o w  t h e  o f f i c i a l  c o m p e t i t i o n  t i m e l i n e  h e r e  f o r  A D 5  a n d  h e r e  f o r  A D 7 .
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M y  e x a m  b o o k i n g  w a s  c a n c e l l e d  a n d  w a s  n o t  r e s c h e d u l e d
w h a t  c a n  I  d o  a t  t h i s  s t a g e ?

D u e  t o  C O V I D  r e s t r i c t i o n s  a n d  l o c k d o w n s ,  m a n y  t e s t  c e n t e r s  a r e  n o t
o p e n ,  a n d  h e n c e  t e s t i n g  p e r i o d s  h a v e  b e e n  s u s p e n d e d  t e m p o r a r i l y .  D o n ' t
w o r r y ,  y o u  w i l l  b e  n o t i f i e d  b y  E P S O  w h e n  t h e  e x a m  i s  r e s c h e d u l e d .  T h e
l i s t  o f  t e s t  c e n t e r s  t h a t  a r e  c u r r e n t l y  c l o s e d  i s  r e g u l a r l y  u p d a t e d  h e r e .

04
A n y  i n f o r m a t i o n  a b o u t  t h e  p r o o f r e a d i n g  a n d  e d i t o r s
c o m p e t i t i o n ?

O n  1 8  F e b r u a r y  2 0 2 1  E P S O  r e l e a s e d  a n  o f f i c i a l  N o t i c e  o f  C o m p e t i t i o n
c a l l i n g  f o r w a r d  a p p l i c a t i o n s  f r o m  P r o o f r e a d e r s  a n d  L a n g u a g e  E d i t o r s  t o
j o i n  t h e  t e a m ,  w h o  a r e  f l u e n t  i n  I t a l i a n ,  P o r t u g u e s e ,  I r i s h ,  E s t o n i a n ,
S p a n i s h  o r  G r e e k  t o  b e  b a s e d  i n  L u x e m b o u r g .
 
A p p l i c a t i o n  D e a d l i n e :  2 3  M a r c h ,  2 0 2 1  ( 1 2 : 0 0  p m  /  G M T + 1 ) .  T h i s
c o m p e t i t i o n  i s  f o r  g r a d e  A S T 3  a n d  c o v e r s  s i x  l a n g u a g e  p r o f i l e s  -  y o u
m a y  o n l y  a p p l y  t o  o n e .  T h i s  c o m p e t i t i o n  i n c l u d e s  a  T a l e n t  S c r e e n e r  a n d
p o s t s  w i l l  b e  b a s e d  i n  L u x e m b o u r g

C h e c k  o u t  E U  T r a i n i n g ' s  F R E E  i n f o r m a t i o n  w e b c a s t  t o  g e t  a l l  t h e  d e t a i l s
a b o u t  t h i s  c o m p e t i t i o n .
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A r e  f u t u r e  s p e c i a l i s t  c o m p e t i t i o n s  p l a c e d  o n  h o l d  o r  d e l a y e d
d u e  t o  C O V I D ?

M o s t  c o m p e t i t i o n s  h a v e  b e e n  d e l a y e d  d u e  t o  C O V I D  l o c k d o w n  m e a s u r e s .
Y o u  w i l l  r e c e i v e  n o t i f i c a t i o n s  i n  y o u r  E P S O  a c c o u n t  w h e n  t e s t i n g
r e s u m e s  f o r  y o u r  c o m p e t i t i o n .  A l s o ,  y o u  c a n  g e t  n o t i f i c a t i o n s  a b o u t
E P S O  d e v e l o p m e n t s  b y  f o l l o w i n g  E U  T r a i n i n g ' s  F a c e b o o k  p a g e .

https://eutraining.eu/products/administrator/personal-coaching
https://eutraining.eu/products/administrator/classroom-training
https://eutraining.eu/products/administrator/personal-coaching
https://epso.europa.eu/job-opportunities/competition/7400/description_en
https://epso.europa.eu/job-opportunities/competition/7867/description_en
https://eutraining.eu/content/epso-computer-based-tests-what-do-if-your-test-centre-closed
https://eutraining.eu/content/2021-epso-proofreader-language-editor-exams-information-webcast
https://www.facebook.com/eutraining
https://www.facebook.com/eutraining
https://www.facebook.com/eutraining
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W h a t  c o m p e t i t i o n  s h o u l d  I  p a s s  t o  b e  i n  t h e  v i s i t o r s
d e p a r t m e n t  a s  a  “ g u i d e ” ?

U n f o r t u n a t e l y ,  t h e r e  i s  n o  d e d i c a t e d  c o m p e t i t i o n  f o r  t h i s  r o l e  ( o r  a t  l e a s t
t h e r e  h a s  n o t  b e e n  a n y  s o  f a r ) ,  s o  y o u ' l l  l i k e l y  n e e d  t o  a s k  t h e  v i s i t o r s
d e p a r t m e n t  d i r e c t l y  i f  t h e y  h a v e  a n y  v a c a n c i e s  f o r  c o n t r a c t  a g e n t  o r
t e m p o r a r y  a g e n t  r o l e s ,  o r  i f  t h e y  t y p i c a l l y  h i r e  A S T  o r  A D  l e v e l  o f f i c i a l s
f o r  s u c h  r o l e s .
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A n y  i d e a  h o w  o f t e n  s p e c i a l i s t  c o m p e t i t i o n s  f o r  r e s e a r c h e r s
a r e  p u b l i s h e d ?  ( R e q u i r i n g  a  P h D )

T h i s  i s  d i f f i c u l t  t o  a n s w e r  b e c a u s e  c o m p e t i t i o n s  a r e  b a s e d  o n  d e m a n d
f r o m  t h e  E U  i n s t i t u t i o n s .  C o m p e t i t i o n s  a r e  a n n o u n c e d  w h e n  a n
i n s t i t u t i o n  s i g n a l s  a  n e e d  f o r  r e s e a r c h e r s  i n  a  g i v e n  f i e l d .

08
R u m o u r  h a s  i t  t h a t  t h e  A D 7  f i n .  l a w y e r  c o m p e t i t i o n  h a s  b e e n
c h a l l e n g e d  i n  f r o n t  o f  t h e  C o u r t  o f  J u s t i c e  d u e  t o  a  c h a n g e
i n  t h e  p r o c e d u r e  ( i n t r o d u c t i o n  o f  n e w  i n t e r v i e w ) .  I s  t h i s
t r u e ?  A r e  t h e r e  a n y  r u m o u r s / n e w s  o n  t h i s ?  C a n  t h e
c o m p e t i t i o n  b e  c a n c e l l e d ?

W e ' v e  n o t  h e a r d  t h i s  r u m o u r  b u t  i t  i s  e n t i r e l y  p o s s i b l e  t h a t  c a n d i d a t e s
c h a l l e n g e  a  c o m p e t i t i o n ,  e s p e c i a l l y  w h e n  n e w  r u l e s  a r e  i n t r o d u c e d  a f t e r
i t ' s  b e e n  l a u n c h e d  ( o f f i c i a l l y  p u b l i s h e d  i n  t h e  O f f i c i a l  J o u r n a l ) .  W e ' l l
k e e p  y o u  p o s t e d  i f  w e  h e a r  a n y t h i n g  a b o u t  i t .

09
I s  i t  p o s s i b l e  f o r  F G  I V  t o  b e c o m e  A D  w i t h o u t  t h e
c o m p e t i t i o n ?  L i k e  i t  h a p p e n s  f o r  s e c r e t a r i e s ?  I t  i s  n o t  r e a l l y
f a i r  s i n c e  t h e  l e v e l  o f  d i f f i c u l t y  o f  t h e  C B T  i s  t h e  s a m e .
E P S O  c o u l d  s i m p l y  a d d  t h e  A s s e s s m e n t  p a r t ,  l i k e  a
p r o m o t i o n .

T h e r e  i s  n o  p o s s i b i l i t y  t o  u p g r a d e ,  u n f o r t u n a t e l y .  H o w e v e r ,  d e p e n d i n g  o n
t h e  t y p e  o f  c o n t r a c t ,  y o u  m a y  b e  a l l o w e d  t o  p a r t i c i p a t e  i n  i n t e r n a l
c o m p e t i t i o n s ,  w h i c h  a r e  s o m e w h a t  e a s i e r  t h a n  t h e  e x t e r n a l  c o m p e t i t i o n s
a n d  w i t h  f e w e r  s t e p s .  T h e r e  i s  a l s o  a  s o - c a l l e d  ' c e r t i f i c a t i o n '  p r o c e s s
t h r o u g h  w h i c h  A S T s  c a n  b e c o m e  A D s ,  b u t  t h a t  i s  f o r  p e r m a n e n t  o f f i c i a l s ,
n o t  f o r  F G  I V  c o n t r a c t s .
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U n l e s s  s p e c i f i e d  i n  t h e  N o t i c e  o f  C o m p e t i t i o n  ( a l w a y s  r e a d  i t  t o  m a k e
s u r e ) ,  y o u  d o n ’ t  n e e d  p r o o f ,  e . g .  a  f o r m a l  c e r t i f i c a t e ,  o t h e r  t h a n  y o u r
p e r f o r m a n c e  o n  t h e  e x a m s  i n  t h a t  l a n g u a g e  w h i c h  e f f e c t i v e l y  s e r v e s  a s  a
' l a n g u a g e  t e s t '  t o  e v a l u a t e  y o u r  l e v e l .

11
D o  y o u  h a v e  a n y  n e w s  w h e n  t h e  A s s e s s m e n t  C e n t e r  o n l i n e
f o r  A D 5 / A D 7  a u d i t  w i l l  b e  r e - s t a r t e d  a g a i n ?

T h i s  c o m p e t i t i o n  i s  c u r r e n t l y  i n  p r o g r e s s .  Y o u  c a n  g e t  i n f o r m a t i o n  o n
i m p o r t a n t  d a t e s  h e r e  f o r  A D 5  a n d  h e r e  f o r  A D 7 .

12
A n y  n e w s  a b o u t  t h e  s e c o n d  p a r t  f o r  t h e  S e c r e t a r y  e x a m ?

T h e  S e c r e t a r i e s  c o m p e t i t i o n  i s  c u r r e n t l y  i n  p r o g r e s s .  Y o u  c a n  g e t
i n f o r m a t i o n  o n  i m p o r t a n t  d a t e s  h e r e  f o r  S C 1  a n d  h e r e  f o r  S C 2 .  D u e  t o
t h e  p a n d e m i c ,  t h e r e  h a v e  b e e n  d e l a y s  a n d  t h e  r e s u l t s  o f  t h e  C B T  t e s t s
w i l l  n o t  b e  a n n o u n c e d  u n t i l  a l l  c a n d i d a t e s  h a v e  h a d  a  c h a n c e  t o
c o m p l e t e  t h i s  e x a m .  W h i l e  t h e  d a t e s  f o r  t h e  i n t e r m e d i a t e  t e s t  h a v e  n o t
b e e n  a n n o u n c e d  y e t ,  E U  T r a i n i n g  h a s  2 0 0  M i c r o s o f t  O f f i c e  W o r d  S k i l l s
t e s t  q u e s t i o n s  n o w  a v a i l a b l e .

T h e r e  i s  a l s o  t h e  o n g o i n g  S e c r e t a r i e s / C l e r k s  C A S T  P e r m a n e n t
c o m p e t i t i o n ,  t h e  n e x t  e x a m  b o o k i n g  p e r i o d  i s  M a y  2 0 2 1  i n d i c a t i v e ,  r e a d
a l l  a b o u t  i t  h e r e .

13
I f  I  s t a r t e d  m y  E P S O  p r o f i l e  a  f e w  m o n t h s  a g o ,  b u t  n o t
c o m p l e t e d  m y  a p p l i c a t i o n  y e t ,  w i l l  t h a t  n e g a t i v e l y  i m p a c t  m y
c h a n c e s ?

Y o u  n e e d  t o  s u b m i t / v a l i d a t e  y o u r  a p p l i c a t i o n  b y  t h e  d e a d l i n e  f o r  t h e
c o m p e t i t i o n  y o u  a r e  i n t e r e s t e d  i n ,  o t h e r w i s e ,  y o u  w i l l  n o t  b e  e l i g i b l e .

U n l e s s  y o u  a r e  a p p l y i n g  f o r  a  C A S T  c o m p e t i t i o n  w h i c h  i s  o n g o i n g .  I n  t h i s
c a s e ,  y o u  s h o u l d  c o m p l e t e  y o u r  a p p l i c a t i o n  i f  y o u ' d  l i k e  t o  b e  i n v i t e d  t o
s i t  t h e  e x a m s ,  o t h e r w i s e ,  p o t e n t i a l  e m p l o y e r s  w i l l  n o t  s e e  y o u .

10
H o w  d o  y o u  p r o v e  y o u r  k n o w l e d g e  l e v e l  i n  a  l a n g u a g e ?  D o
y o u  h a v e  t o  p r o v i d e  a  t i t l e  o r  i t  w o u l d  b e  w i t h  a n  i n t e r v i e w  i n
t h a t  l a n g u a g e ?

14
I  h a v e  a p p l i e d  f o r  E x t e r n a l  R e l a t i o n s  c o m p e t i t i o n  b u t  I  h a v e
n o t  r e c e i v e d  t h e  s c h e d u l e  f o r  t h e  c o m p u t e r  e x a m  y e t .

Y o u  w i l l  r e c e i v e  a  n o t i f i c a t i o n  i n  y o u r  E P S O  a c c o u n t  w h e n  t h e  b o o k i n g
p e r i o d  o f f i c i a l l y  s t a r t s .  I t  m a y  b e  d e l a y e d  d u e  t o  C O V I D  f a c t o r s .

https://epso.europa.eu/job-opportunities/competition/3673/description_en
https://epso.europa.eu/job-opportunities/competition/3827/description_en
https://epso.europa.eu/job-opportunities/competition/7324/description_en
https://epso.europa.eu/job-opportunities/competition/7652/description_en
https://eutraining.eu/content/200-microsoft-office-word-skills-test-questions-now-available-eu-training
https://epso.europa.eu/job-opportunities/cast/2100/description_en
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D o  y o u  k n o w  w h e n  t h e  n e x t  A d m i n i s t r a t o r s  i n  t h e  f i e l d  o f
E x t e r n a l  R e l a t i o n s  c o m p e t i t i o n  w i l l  b e  o r g a n i s e d ?

E x t e r n a l  R e l a t i o n  C o n c o u r s e s  a r e  n o t  o r g a n i s e d  a n n u a l l y .  T h e  p r e v i o u s
o n e  w a s  i n  2 0 1 2 .  T h e  G r a d u a t e  A d m i n i s t r a t o r s  ( A D 5 )  c o m p e t i t i o n ,
h o w e v e r ,  i s  u s u a l l y  h e l d  o n c e  a  y e a r .  J o i n  t h e  " E P S O  A d m i n i s t r a t o r
G e n e r a l i s t  E x a m s  ( A D 5 ) "  F a c e b o o k  g r o u p  t o  g e t  u p d a t e s  o n  w h e n  a  n e w
c o m p e t i t i o n  i s  a n n o u n c e d .
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16
A n y  i n f o r m a t i o n  o n  w h e n  E P S O  i s  g o i n g  t o  p u b l i s h
i n f o r m a t i o n  o n  C B T  f o r  S e c r e t a r i e s  a n d  E U  L a w ?

U n f o r t u n a t e l y ,  w e  d o n ' t  k n o w  e i t h e r .  E P S O  i s  c o p i n g  w i t h  a  l o t  r i g h t  n o w
g i v e n  t h e  C o r o n a v i r u s  s i t u a t i o n .  Y o u  w i l l  g e t  a  n o t i f i c a t i o n  v i a  y o u r  E P S O
a c c o u n t  a b o u t  t h e  n e x t  s t e p s  w h e n  E P S O  h a s  s c h e d u l e d  i t .  

17
W h a t  t i m e  o f  t h e  y e a r  d o e s  E P S O  p u b l i s h  a  n e w  s p e c i a l i s t
c o m p e t i t i o n ?  I s  i t  s p r i n g / s u m m e r ?  I s  A D 7  s p e c i a l i s t
c o m p e t i t i o n  i n  f i n a n c i a l  e c o n o m i s t / m a c r o e c o n o m i s t
e x p e c t e d ?  L a s t  o n e  w a s  i n  2 0 1 7 .

T h e r e  i s  a  f o r w a r d  p l a n n i n g  p a g e  o n  E P S O ' s  w e b s i t e ,  a s  m a n y  o f  y o u
h a v e  p r o b a b l y  s e e n .  T h i s  p a g e  h i g h l i g h t s  w h i c h  c o m p e t i t i o n s  y o u  c a n
e x p e c t  t o  c o m e  u p  s o o n .

S p e c i a l i s t  c o m p e t i t i o n s  a r e  r e l a t i v e l y  a d  h o c .  T h e  i n s t i t u t i o n s  s u b m i t
t h e i r  n e e d s  f o r  s t a f f  a t  v a r i o u s  i n t e r v a l s  a n d  t h e n  E P S O  w i l l  b e g i n  t h e
s e l e c t i o n  p r o c e s s  f r o m  t h e r e .  H o w e v e r ,  i f  t h e r e  i s  n o  s p e c i f i c  n e e d  f o r
p e r m a n e n t  s t a f f  t h e n  t h e y  m i g h t  j u s t  u s e  t h e  C A S T  d a t a b a s e  o r  t h e y
m i g h t  a d v e r t i s e  a  c o u p l e  o f  t e m p o r a r y  a g e n t  p o s t s .  I n  t h e s e  c a s e s ,  i t ' s
n o t  t h e  c l a s s i c  E P S O  c o m p e t i t i o n .

I t ' s  h a r d  t o  t e l l  w h a t  t y p e  o f  s p e c i a l i s t  c o m p e t i t i o n s  m i g h t  b e  c o m i n g  u p .
I t  r e a l l y  d e p e n d s  o n  t h e  n e e d s  o f  t h e  i n s t i t u t i o n s .

18
A n y  n e w s  f r o m  F R O N T E X  c o m p e t i t i o n  o n  s u p p o r t  a n d
a c t i v i t i e s  o f f i c e r s ?  W h e n  w i l l  t h e  i n t e r v i e w s  c o m m e n c e ?

U n f o r t u n a t e l y ,  w e  d o n ' t  h a v e  a n y  i n f o r m a t i o n  o n  t h i s  c o m p e t i t i o n .
F R O N T E X  h a s  a  s e l e c t i o n  p r o c e s s  c o m p l e t e l y  s e p a r a t e  f r o m  t h a t  o f  o t h e r
E U  i n s t i t u t i o n s  a n d  E U  a g e n c i e s .

H e r e  i s  m o r e  i n f o  o n  t h e i r  r e c r u i t m e n t  p r o c e s s

https://www.facebook.com/groups/538413146350681
https://epso.europa.eu/job-opportunities/upcoming_en
https://frontex.europa.eu/careers/how-to-apply/recruitment-process/
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I t  v a r i e s  f r o m  o n e  c o m p e t i t i o n  t o  a n o t h e r ,  b u t  i n  g e n e r a l ,  i t ' s  a r o u n d  n i n e
m o n t h s ,  g i v e  o r  t a k e .  O f  c o u r s e ,  i n  t i m e s  o f  C o r o n a v i r u s ,  t h i s  t i m e l i n e
h a s  b e e n  t o t a l l y  d i s r u p t e d .  A  l o t  o f  m o n t h s  h a v e  b e e n  a d d e d  g i v e n  t h e
c o n f i n e m e n t s ,  t h e  l o c k d o w n  a n d  t h e  r e s t r i c t i o n s  i n  t e s t  c e n t e r s .  

G i v e n  t h e  u n c e r t a i n t y  a r o u n d  t h e  A s s e s s m e n t  C e n t r e ,  w h i c h  u s e d  t o  b e  a
f u l l y  i n - p e r s o n  p r o c e s s ,  r e q u i r i n g  p h y s i c a l  p r e s e n c e  i n  B r u s s e l s
( o c c a s i o n a l l y  L u x e m b o u r g ) ,  m a n y  e x a m s  h a v e  b e e n  e x t e n d e d  a n d  h a v e
b e e n  g o i n g  o n  f o r  a  l i t t l e  t o o  l o n g .  U n d e r  n o r m a l  c i r c u m s t a n c e s ,
h o w e v e r ,  t h e  w h o l e  p r o c e s s  t a k e s  a p p r o x i m a t e l y  n i n e  t o  t e n  m o n t h s .

T h a t ' s  u n t i l  y o u  g e t  o n  t o  t h e  R e s e r v e  L i s t .  O n c e  y o u  a r e  o n  t h e  R e s e r v e
L i s t  i t  d o e s n ' t  m e a n  y o u  w i l l  i m m e d i a t e l y  g e t  o f f e r e d  a  j o b .  T h e r e  c o u l d
b e  a n o t h e r  s e v e r a l  w e e k s  o r  m o n t h s  b e f o r e  y o u  a c t u a l l y  l a n d  t h e  j o b  a t
o n e  o f  t h e  E U  i n s t i t u t i o n s .  A l s o ,  d o n ' t  f o r g e t  t h a t  b e i n g  o n  t h e  R e s e r v e
L i s t  d o e s n ' t  a u t o m a t i c a l l y  g u a r a n t e e  a  j o b .  O u r  w e b i n a r  o n  " H o w  T o  G e t
A n  E U  J o b  F r o m  T h e  R e s e r v e  L i s t "  g i v e s  s o m e  g o o d  i n s i g h t s  i n t o  h o w  t o
l a n d  a n  E U  j o b  o n c e  y o u ' r e  o n  t h e  R e s e r v e  L i s t .

20
C a n  w e  s e e  h o w  m a n y  p e o p l e  r e g i s t e r e d  f o r  a  c o m p e t i t i o n ?

U s u a l l y ,  E P S O  d i s c l o s e s  t h a t  i n f o r m a t i o n  a n d  m a k e s  i t  p u b l i c  a f t e r  t h e
a p p l i c a t i o n  p e r i o d  h a s  c l o s e d  v i a  t h e  c o m p e t i t i o n ' s  p a g e  o n  t h e  E P S O
w e b s i t e .  

W i t h  t h a t  i n f o r m a t i o n ,  y o u  c a n  g e t  a  r o u g h  i d e a  a b o u t  w h a t  y o u r  c h a n c e s
a r e  a n d  h o w  m a n y  c a n d i d a t e s  y o u  a r e  c o m p e t i n g  a g a i n s t .  I n  t e r m s  o f  t h e
n u m b e r  o f  p l a c e s  o n  t h e  R e s e r v e  L i s t ,  y o u  w i l l  g e t  a  g o o d  i d e a  o f  h o w
m a n y  p e o p l e  w i l l  p a s s  t o  t h e  n e x t  s t a g e .  D o n ' t  g e t  f i x a t e d  w i t h  t h e
n u m b e r  o f  p l a c e s  o n  t h e  R e s e r v e  L i s t  t h o u g h ,  a l w a y s  f o c u s  o n  t h e
n u m b e r  o f  c a n d i d a t e s  w h o  w i l l  p r o c e e d  t o  t h e  n e x t  p h a s e ,  b e c a u s e  t h o s e
a r e  t h e  p e o p l e  y o u  a r e  u p  a g a i n s t  a t  t h a t  s t a g e  o f  t h e  c o m p e t i t i o n .  

I f  t h e r e  a r e ,  l e t ' s  s a y ,  2 0 0  p l a c e s  o n  t h e  R e s e r v e  L i s t ,  E P S O  w i l l  i n d i c a t e
t h a t  f o r  t h e  A s s e s s m e n t  C e n t r e  2 . 5  -  3  t i m e s  t h e  n u m b e r  o f  c a n d i d a t e s
s o u g h t  ( n u m b e r  o n  t h e  R e s e r v e  L i s t )  w i l l  b e  i n v i t e d  t o  p a r t i c i p a t e .  T h i s
m e a n s  5 0 0 - 6 0 0  c a n d i d a t e s  w i l l  b e  i n v i t e d  t o  t h e  A s s e s s m e n t  C e n t r e .
H o w  m a n y  p e o p l e  a c t u a l l y  p a s s  t h e  p r e - s e l e c t i o n  t e s t ?  Y o u  c a n  d o  t h e
m a t h ,  a n d  t h i s  i s  s o r t  o f  a  f u n n e l  t h a t  f e e d s  i n t o  t h e  f i n a l  n u m b e r .  I t
h e l p s  t o  t h i n k  o f  i t  t h i s  w a y  -  y o u  a r e  a l w a y s  u p  a g a i n s t  t h e  p e o p l e
w a n t i n g  t o  g e t  t o  t h e  n e x t  p h a s e .  P s y c h o l o g i c a l l y  t h i s  h e l p s ,  i n  t e r m s  o f
m o t i v a t i o n  a n d  s t a y i n g  p o s i t i v e .

19
H o w  l o n g  d o e s  t h e  e n t i r e  E P S O  a p p l i c a t i o n  p r o c e s s  t a k e ,
f r o m  i n i t i a l  a p p l i c a t i o n  t o  g e t t i n g  o n  t h e  r e s e r v e  l i s t ?

https://eutraining.eu/products/administrator/webinars#how-to-get-an-eu-job-from-the-reserve-list
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D o  y o u  k n o w  w h e n  t h e  2 0 2 1  G r a d u a t e  A d m i n i s t r a t o r
C o m p e t i t i o n  w i l l  b e  a n n o u n c e d ?

I  w i s h  I  k n e w .  U n f o r t u n a t e l y ,  w e  d o n ' t  h a v e  a n y  i n f o r m a t i o n  o n  t h i s  y e t .
L a s t  y e a r  t h e r e  w a s  n o  A D 5  G e n e r a l i s t  c o m p e t i t i o n .  T h i s  i s  p r o b a b l y
l a r g e l y  r e l a t e d  t o  t h e  C o r o n a v i r u s  l o c k d o w n s  a n d  t h e  m e s s  t h a t  i t  h a s
c r e a t e d .  W e  d o n ' t  k n o w  E P S O ' s  p l a n s  f o r  2 0 2 1  y e t .  W h e n  E u r o p e  r e o p e n s
a n d  l o c k d o w n  r e s t r i c t i o n s  e a s e  t h e n  h o p e f u l l y  t h a t  w i l l  h a v e  a  p o s i t i v e
i m p a c t  o n  E P S O ' s  f o r w a r d  p l a n n i n g .

C e r t a i n l y  t h e y  h a v e  p u t  o f f  a  l o t  o f  e x a m  a n n o u n c e m e n t s .  M a n y  o f  t h e
c o m p e t i t i o n s  t h a t  t h e y  w e r e  p l a n n i n g  t o  l a u n c h  l a s t  y e a r  w e r e  a c t u a l l y
d e l a y e d .  H o p e f u l l y ,  t h e r e  w i l l  b e  a  t s u n a m i  o f  n e w  c o m p e t i t i o n s ,  b u t  w e
w i l l  h a v e  t o  w a i t  a n d  s e e  h o w  t h a t  p l a y s  o u t .  S o ,  u n f o r t u n a t e l y ,  f o r  t h e
2 0 2 1  G r a d u a t e  A d m i n i s t r a t o r  c o m p e t i t i o n ,  t h e r e  i s  n o  i n f o r m a t i o n  y e t ,
n o t  e v e n  a n y  r u m o u r s  s o  f a r .
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22
C a n  I  f i n d  a  j o b  a t  E U  i n s t i t u t i o n s  w i t h o u t  a n  E P S O
c o m p e t i t i o n ?

W e l l ,  y e s ,  b u t  f r o m  a n  a d m i n i s t r a t i v e  s t a n d p o i n t ,  i t ' s  g o i n g  t o  b e
d i f f e r e n t .  T o  g e t  e m p l o y e d  a t  t h e  E U  i n s t i t u t i o n s  w i t h  a  p e r m a n e n t
c o n t r a c t  ( p e r m a n e n t  m e a n i n g  " o p e n - e n d e d "  o r  " l i f e t i m e "  c o n t r a c t ) ,  y o u
n e e d  t o  p a r t i c i p a t e  i n  a n  E P S O  c o m p e t i t i o n .

O n e  s m a l l  e x c e p t i o n  i s  t h a t  e v e r y  c o u p l e  o f  y e a r s  t h e  i n s t i t u t i o n s ,  m o s t l y
t h e  E u r o p e a n  C o m m i s s i o n ,  o r g a n i s e  i n t e r n a l  c o m p e t i t i o n s ,  w h i c h  c a n
a l s o  l e a d  t o  p e r m a n e n t  j o b s ,  b u t  t h e s e  a r e  o p e n  o n l y  t o  t h o s e  w h o  a r e
a l r e a d y  w o r k i n g  a t  t h e  i n s t i t u t i o n s  a s  t e m p o r a r y  a g e n t s  o r  p e r m a n e n t
o f f i c i a l s  ( p e r h a p s  i n  a  l o w e r  g r a d e ) .

T h e  o t h e r  o p t i o n s  i n c l u d e  c o n t r a c t  a g e n t s  a n d  t e m p o r a r y  a g e n t s ,  t h e s e
c o n t r a c t s  a r e  l i m i t e d  i n  d u r a t i o n  t o  2 - 3  y e a r s ,  o r  i n  s o m e  c a s e s  u p  t o  7
y e a r s .  T h e r e  a r e  a l s o  s o m e  s o r t  o f  h y b r i d  c o n t r a c t s  w h i c h  a r e  " o p e n -
e n d e d  t e m p o r a r y "  a n d  a r e  m o r e  f l e x i b l e  i n  t e r m s  o f  t h e  e m p l o y e r
t e r m i n a t i n g  t h e  c o n t r a c t ,  b u t  s t i l l ,  t h e  c o n t r a c t  i t s e l f  d o e s  n o t  h a v e  a n
e x p i r y  d a t e .  T h e s e  t y p i c a l l y  d o  n o t  r e q u i r e  E P S O  c o m p e t i t i o n s  ( t h o u g h
i n c r e a s i n g l y  t h e  c o n t r a c t  a g e n t  j o b s  h a v e  C A S T  e x a m s )  a n d  t h e  s e l e c t i o n
i s  o f t e n  b a s e d  o n  C V  a n d  m o t i v a t i o n / c o v e r  l e t t e r .  A t  t i m e s  e v e n
t e m p o r a r y  a g e n c y  p o s t s  m a y  b e  s u b j e c t  t o  E P S O  e x a m s ,  t h o u g h  t h i s  i s
t h e  e x c e p t i o n  r a t h e r  t h a n  t h e  r u l e .

W h e r e  c a n  y o u  f i n d  t h e s e ?  O n  E U  T r a i n i n g  w e  h a v e  a  t a b  c a l l e d  ' E U  J o b s ' ,
o r  w e  h a v e  a  L i n k e d I n  g r o u p  w h e r e  w e  o f t e n  p o s t  m a n y  o f  t h e s e
v a c a n c i e s  w h i c h  i s  c a l l e d  ' E U  A f f a i r s  J o b s ' .

https://eutraining.eu/eu_jobs
https://www.linkedin.com/groups/3934764/
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L u c k i l y ,  t h e r e  i s  n o  s u c h  r u l e .  T h e r e  i s  n o  b l a c k l i s t .  T h e r e  a r e  n o
n e g a t i v e  r e p e r c u s s i o n s  i f  y o u  d o  n o t  p a s s  a n  E P S O  e x a m .  Y o u  c a n
p a r t i c i p a t e  i n  a s  m a n y  E P S O  c o m p e t i t i o n s  a s  y o u  l i k e  a n d  s i t  a s  m a n y
e x a m s  a s  y o u  c a n .  E v e n  t h o s e  w h o  a r e  a l r e a d y  w o r k i n g  i n  t h e
i n s t i t u t i o n s ,  p e r m a n e n t  s t a f f ,  c a n  a l s o  r e g i s t e r  f o r  a n  E P S O  t e s t  t o  m o v e
t o  a  n e w  a d m i n i s t r a t i v e  l e v e l ,  e . g .  A D 6  t o  A D 7 .

I f  y o u  a r e  p a r t i c i p a t i n g  i n  t h e  C A S T  s e l e c t i o n  p r o c e s s ,  t h e r e  i s  a n
e x c e p t i o n  h e r e .  I f  y o u  a r e  i n v i t e d  t o  s i t  t h e  c o m p u t e r - b a s e d  t e s t s  f o r  a
C A S T  p r o f i l e  a n d  f a i l  y o u  w i l l  h a v e  t o  w a i t  6  m o n t h s  t o  r e s i t e  t h e  t e s t s
a g a i n  f o r  a  f u n c t i o n  g r o u p  o f  t h e  s a m e  o r  h i g h e r  g r a d e .  A l s o ,  i t  i s  n o t
g u a r a n t e e d  t h a t  y o u  w i l l  b e  i n v i t e d  t o  s i t  t h e  t e s t  a g a i n  i n  6  m o n t h s
t i m e .  T o  g e t  a l l  t h e  i n f o  o n  h o w  t h e  C A S T  s e l e c t i o n  p r o c e s s  w o r k s ,  t a k e
a  l o o k  a t  t h e  f r e e  " 2 0 1 9  E P S O  C A S T  D e m y s t i f i e d  -  Q & A "  w e b i n a r .  

23
I f  I  f a i l  t h e  E P S O  e x a m s  i s  t h e r e  a n y  r u l e  t h a t  d o e s  n o t
p e r m i t  m e  f r o m  p a r t i c i p a t i n g  i n  a n o t h e r  E P S O  t e s t  f o r  s o m e
p e r i o d  o f  t i m e ?

T h e  i n s t i t u t i o n s '  v e r y  o w n  w e b s i t e s  o f t e n  p u b l i s h  m o s t  o f  t h e s e ,  w h i c h
w e  t r y  t o  a g g r e g a t e  a l l  o f  t h a t  s o  y o u  h a v e  t h e m  a l l  i n  o n e  s p o t .  W e  a l s o
h a v e  a n  E U  J o b s  n e w s l e t t e r  ( s c r o l l  t o  t h e  b o t t o m  o f  t h e  E U  T r a i n i n g
h o m e p a g e  t o  s u b s c r i b e ) ,  w h e r e  y o u  c a n  s i g n  u p  t o  g e t  a l l  t h e  l a t e s t
p o s t i n g s  e v e r y  t w o  w e e k s  i n  y o u r  e m a i l  i n b o x .

www.eutraining.eu

C O N T A C T  E U  T R A I N I N G  F O R  H E L P F U L  A D V I C E  A N D  A S S I S T A N C E
R E G A R D I N G  A L L  Y O U R  E P S O  E X A M  P R E P A R A T I O N  N E E D S .

https://eutraining.eu/content/2019-epso-cast-demystified-qa
http://www.eutraining.eu/
https://eutraining.eu/contact-us
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O n  E P S O ' s  w e b s i t e ,  i t  s a y s  t h a t  a  c o m p e t e n c y  c o m p u t e r -
b a s e d  t e s t  i s  s c h e d u l e d  e v e r y  m o n t h .  D o e s  i t  i n c l u d e  t h e  E U
P o l i t i c a l  A f f a i r s  ( o r  w h i c h e v e r  s p e c i a l t y )  o n  t h e  s a m e  d a y ?  

I  t h i n k  t h e r e  m a y  b e  a  l i t t l e  c o n f u s i o n  h e r e .  W i t h o u t  r e a d i n g  t o o  m u c h
i n t o  y o u r  q u e s t i o n ,  b u t  m y  s e n s e  i s  t h a t  y o u  h a v e  m i x e d  u p  t h e  c l a s s i c
E P S O  e x a m s ,  w h i c h  a r e  l i n k e d  t o  o p e n  c o m p e t i t i o n s ,  a n d  t h e  C A S T
e x a m s ,  t h e  C o n t r a c t  A g e n t  e x a m s .

T h e  C o n t r a c t  A g e n t  ( C A S T )  e x a m s ,  a r e  s l i g h t l y  d i f f e r e n t  b e c a u s e  y o u
n e e d  t o  r e g i s t e r  i n  a  d a t a b a s e  a n d  u p l o a d  y o u r  p r o f i l e .  T h e n  i f  t h e r e  i s  a
h i r i n g  n e e d  f o r  a  c e r t a i n  d e p a r t m e n t  t h e y  w i l l  c o n t a c t  E P S O  d i r e c t l y  t o
p u l l  a  c e r t a i n  a m o u n t  o f  r e l e v a n t  c a n d i d a t e s  f r o m  t h e  d a t a b a s e  a n d
i n v i t e  t h e m  t o  s i t  t h e  C o m p u t e r - B a s e d  T e s t s  ( A b s t r a c t ,  V e r b a l  a n d
N u m e r i c a l  R e a s o n i n g ,  a n d  a  s p e c i f i c  f i e l d - r e l a t e d  t e s t ) .  W h e n  y o u  a r e
i n v i t e d  b y  E P S O  t o  s i t  t h o s e  t e s t s ,  t h a t ' s  w h e n  y o u  g o  t o  t h e  t e s t  c e n t e r
a n d  t h e  c o n t r a c t  a g e n t  h i r i n g  p r o c e s s  a c t u a l l y  s t a r t s .

W h e r e a s  f o r  t h e  c l a s s i c  E P S O  e x a m s  t h e r e  i s  a  v e r y  s p e c i f i c  s e l e c t i o n
p r o c e s s  w h e r e  e a c h  s t e p  h a p p e n s  a t  a  g i v e n  t i m e .  F o r  t h e  c l a s s i c  E P S O
e x a m s ,  y o u  r e g i s t e r ,  y o u  c r e a t e  a  p r o f i l e  a n d  s u b m i t  a n  a p p l i c a t i o n .
T h e n ,  i f  y o u ' r e  e l i g i b l e ,  E P S O  a n n o u n c e s  t h e  C B T  e x a m s  t i m e  f r a m e ,
d u r i n g  w h i c h  t i m e  y o u  s c h e d u l e  a  d a t e  a n d  t i m e  t o  t a k e  t h e  t e s t  a n d  s i t
t h e  e x a m .  W h e n  y o u  p a s s  t h e  C B T s ,  t h e n  i n  a  c o u p l e  o f  w e e k s  ( p e r h a p s
m o n t h s  l a t e r ) ,  y o u  g e t  i n v i t e d  t o  t h e  A s s e s s m e n t  C e n t r e .  T h e s e  d a y s  t h i s
p a r t  h a p p e n s  o n l i n e  m o s t l y .  T h e r e  i s  a  s t r u c t u r e  t o  t h e  w h o l e  s e l e c t i o n
p r o c e s s  w i t h  t h e s e  t y p e s  o f  c o m p e t i t i o n s .

I  w o u l d  s a y  t h e  c l a s s i c  E P S O  e x a m s  a r e  m o r e  ' f r o n t - l o a d e d '  a n d  i n  t h e
C A S T  e x a m s ,  t h e y  p u l l  i n  c a n d i d a t e s  b a s e d  o n  d e m a n d .

W e  h a v e  a  l o t  o f  r e s o u r c e s  a b o u t  t h i s  o n  t h e  E U  T r a i n i n g  w e b s i t e  -  a b o u t
C A S T  e x a m s  a n d  a b o u t  t h e  c l a s s i c  E P S O  e x a m s .  T a k e  a  l o o k  a t  t h e s e  t o
u n d e r s t a n d  t h e  d i f f e r e n c e s .

I  e n c o u r a g e  y o u  t o  r e g i s t e r  f o r  a l l  c o m p e t i t i o n s  a n d  e x a m s  t h a t  y o u  a r e
e l i g i b l e  f o r .  A s  l o n g  a s  t h e r e  i s  n o  c o n f l i c t  b e t w e e n  t w o  c o m p e t i t i o n s .  I t
i s  v e r y  r a r e  t h a t  E P S O  f o r b i d s  a p p l y i n g  f o r  o t h e r  c o m p e t i t i o n s .  T y p i c a l l y
y o u  c a n  a p p l y  t o  a s  m a n y  a s  y o u  l i k e  i n  p a r a l l e l ,  a s  l o n g  a s  y o u  q u a l i f y
f o r  t h e m  b y  m e e t i n g  a l l  t h e  r e q u i r e m e n t s .  

T h e n  t h e r e  i s  t h e  C A S T  d a t a b a s e  w h e r e ,  a g a i n ,  I  e n c o u r a g e  y o u  t o
r e g i s t e r .  B e c a u s e  -  w h y  n o t ?  M a k e  s u r e  t o  u p d a t e  y o u r  C A S T  p r o f i l e
e v e r y  c o u p l e  o f  m o n t h s  t o  e n s u r e  i t  r e m a i n s  " a c t i v e " .  M a k e  s u r e  y o u  a r e
u s i n g  t h e  r i g h t  k e y w o r d s ,  l i s t  a l l  y o u r  a c h i e v e m e n t s ,  a n d  r e a l l y  m a k e
s u r e  y o u r  p r o f i l e  i s  u p  t o  p a r  s o  i t  i s  e a s y  t o  f i n d  y o u .  T h a t  w a y  y o u  h a v e
m o r e  c h a n c e s  o f  b e i n g  c o n s i d e r e d  f o r  j o b  o p p o r t u n i t i e s .
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T h o u g h  t h e  s a l a r y  i s  l o w e r ,  a s  f a r  a s  w e ' r e  a w a r e  c o n t r a c t  a g e n t s  g e t
a c c e s s  t o  t h e  s a m e  h e a l t h  c a r e  b e n e f i t s  a s  p e r m a n e n t  o f f i c i a l s .  B u t
s o m e  p e r k s ,  s u c h  a s  m o v i n g  c o s t s ,  m a y  n o t  b e  c o v e r e d .  A n d  f o r
E u r o p e a n  s c h o o l s ,  t h e y  m a y  n o t  b e  c o n s i d e r e d  a s  a  ' p r i o r i t y  g r o u p '  i f
t h e r e  i s  m o r e  d e m a n d  f o r  a  s p o t .  T h e  E U  S t a f f  R e g u l a t i o n s  p r o b a b l y  h a v e
m o r e  d e t a i l s  o r  y o u  m a y  w i s h  t o  a s k  t h e  C o m m i s s i o n ' s  D G  H R  d i r e c t l y .

03
F o r  t h e  C A S T  c o m p e t e n c y  l a w  t e s t ,  b e s i d e s  t h e  p r a c t i c e
q u e s t i o n s  o n  E U  T r a i n i n g ,  w h a t  a r e  a l t e r n a t i v e  s i t e s  t o  g e t
m o r e  p r a c t i c e ,  i f  t h e r e  i s  s u c h  a  t h i n g ?

S a m p l e  q u e s t i o n s  a r e  a v a i l a b l e  h e r e ,  b u t  y o u  m a y  a l s o  f i n d  t h i s  a r t i c l e
h e l p f u l :  B e s t  R e s o u r c e s  F o r  T h e  E P S O  E U  L a w  C o m p e t i t i o n ' s  F i e l d -
R e l a t e d  T e s t

04
H o w  d o e s  t h e  C A S T  e x a m  w o r k ?  D o  y o u  p r o v i d e  a  f u l l
p a c k a g e  f o r  t h e  p r e p a r a t i o n ?

Y o u  n e e d  t o  c r e a t e  a  p r o f i l e  i n  t h e  C A S T  d a t a b a s e ,  f r o m  w h e r e  y o u  c a n
b e  i n v i t e d  t o  t a k e  t h e  e x a m s .  F o r  f u l l  d e t a i l s  o n  a l l  t h a t  y o u  n e e d  t o
k n o w  a b o u t  C A S T  e x a m s ,  w a t c h  t h i s  F R E E  i n f o r m a t i o n  w e b c a s t .

W e  d o  p r o v i d e  p r a c t i c e  q u e s t i o n  p a c k a g e s  f o r  e a c h  C A S T  p r o f i l e  -  c h e c k
t h e m  o u t  h e r e ,  a s  w e l l  a s  A p p l i c a t i o n  A s s i s t a n c e  a n d  P e r s o n a l  C o a c h i n g .

02
D o  C A S T  e m p l o y e e s  g e t  t h e  s a m e  b e n e f i t s  a s  f u n c t i o n a r i e s
i n  t e r m s  o f  h e a l t h c a r e ,  E u r o p e a n  s c h o o l s  f o r  c h i l d r e n ,
c o m p e n s a t i o n  f o r  m o v i n g ,  e t c ?

05
A r e  C A S T  a n d  A D 5  p r e - s e l e c t i o n  t e s t s  t h e  s a m e  l e v e l  o f
d i f f i c u l t y ?

A s  y o u  o n l y  n e e d  t o  r e a c h  t h e  t h r e s h o l d  ( p a s s  m a r k )  f o r  t h e  C A S T  t e s t s ,
i n  t h i s  r e g a r d  i t  i s  e a s i e r  b u t  s t i l l  r e q u i r e s  p r o p e r  p r e p a r a t i o n .  A l l  y o u
h a v e  t o  d o  i s  r e a c h  t h a t  p a s s  m a r k ,  a n d  a f t e r  t h a t  n o b o d y  c a r e s  w h a t
y o u r  m a r k s  a r e .  T h e s e  t e s t s ,  a l t h o u g h  a  b i t  e a s i e r ,  c a n  b e  t r i c k y
e s p e c i a l l y  i f  y o u ’ r e  t a k i n g  t h e m  f o r  t h e  f i r s t  t i m e ,  s o  p r o p e r  p r a c t i c e  a n d
p r e p a r a t i o n  i s  k e y .  

https://eutraining.eu/products/cast#law
https://eutraining.eu/content/best-resources-epso-eu-law-competitions-field-related-test
https://eutraining.eu/content/2019-epso-cast-demystified-qa#contractagent
https://eutraining.eu/content/2019-epso-cast-demystified-qa#contractagent
https://eutraining.eu/products/cast#law
https://eutraining.eu/products/administrator/personal-coaching
https://eutraining.eu/products/administrator/personal-coaching
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D o  y o u  k n o w  i f  i t  i s  t r u e  t h a t  t o  b e  c a l l e d  t o  s i t  a  C A S T  e x a m
y o u  h a v e  t o  b e  s e l e c t e d  b y  a  p o t e n t i a l  e m p l o y e r ?

T h e  r e c r u i t i n g  s e r v i c e s  s e l e c t  y o u  t o  s i t  t h e  C A S T  e x a m .  T h i s  m a y
h a p p e n  b e c a u s e  y o u  a p p l i e d  f o r  a  p u b l i s h e d  j o b  O R  y o u  w e r e  i n v i t e d  v i a
t h e  ‘ C A S T  s e a r c h ’  p r o c e s s .  T h e r e  a r e  b a s i c a l l y  t w o  w a y s  t o  g e t  a
c o n t r a c t  a g e n t  p o s t .  O n e  o f  t h e m  i s  t h a t  a  p o s t  w a s  p u b l i s h e d
s o m e w h e r e  a n d  y o u  a p p l i e d  t o  t h a t  p o s t ,  b u t  y o u  h a v e  t o  b e  i n  t h e  C A S T
d a t a b a s e  t o  d o  t h i s .  T h e  o t h e r  w a y  i s  s i m p l y  s a v i n g  y o u r  a p p l i c a t i o n  a n d
C V  t o  t h e  C A S T  d a t a b a s e  a n d  t h e n  w a i t  t o  b e  f o u n d  t h r o u g h  a  r e c r u i t e r ’ s
C A S T  s e a r c h  i n  t h e  d a t a b a s e .  J u s t  s o  y o u  k n o w ,  m a n y  a g e n c i e s  a n d
d e l e g a t i o n s  o n l y  d o  C A S T  s e a r c h e s ,  t h e y  d o n ’ t  p u b l i s h  o p e n  p o s i t i o n s .  I f
y o u  a r e  p a r t i c u l a r l y  i n t e r e s t e d  i n  w o r k i n g  a t  a  r e g u l a t o r y  a g e n c y  i n  a
c e r t a i n  c o u n t r y  t h e n  c h e c k  t h e i r  w e b s i t e .  I f  y o u  s e e  n o  i n f o  a b o u t  o p e n
p o s i t i o n s  h a s  e v e r  b e e n  p u b l i s h e d  b y  t h a t  a g e n c y ,  t h e n  t h e y  o n l y  d o
C A S T  s e a r c h e s .  B u t  i f  y o u  s e e  t h e r e  a r e  o p e n  p o s i t i o n s  p u b l i s h e d  o n  t h e
w e b s i t e  t h e n  a p p l y  t o  t h e  p o s t  d i r e c t l y  a n d  a l s o  k e e p  y o u r  C A S T
a p p l i c a t i o n  a c t i v e  i n  t h e  d a t a b a s e .
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F o r  t h e  C A S T  p r o c e s s ,  a f t e r  h a v i n g  p a s s e d  t h e  C o m p u t e r -
B a s e d  T e s t s  w i l l  y o u  n e e d  t o  g o  t h r o u g h  o t h e r  t e s t s  o t h e r
t h a n  t h e  i n t e r v i e w  -  l i k e  o r a l  p r e s e n t a t i o n ,  c a s e  s t u d y  o r  a
l a n g u a g e  c o m p r e h e n s i o n  t e s t ?

F o l l o w i n g  t h e  c o m p u t e r - b a s e d  t e s t s ,  t h e r e  w i l l  b e  a  p r o p e r  j o b  i n t e r v i e w ,
w h i c h  m a y  i n c l u d e  s i m i l a r  e l e m e n t s  a s  t h e  c o m p e t e n c y - b a s e d  i n t e r v i e w ,
b u t  i t  i s  d i f f e r e n t .  E x p e c t  t o  b e  a s k e d  v e r y  s p e c i f i c  a n d  t e c h n i c a l
q u e s t i o n s  a b o u t  t h e  p r o f i l e  t y p e  y o u  a r e  b e i n g  i n t e r v i e w e d  f o r .  T h e r e  w i l l
b e  q u e s t i o n s  a b o u t  y o u r  b a c k g r o u n d  a n d  y o u r  m o t i v a t i o n .  T h e r e  c o u l d  b e
c o m p e t e n c y - b a s e d  q u e s t i o n s ,  b u t  n o t  n e c e s s a r i l y  o n l y  t h o s e  t y p e s  o f
q u e s t i o n s .

I f  y o u  p a s s  t h e  C A S T  e x a m  ( r e a s o n i n g  t e s t s  a n d  f i e l d  t e s t s )  t h e
r e c r u i t i n g  s e r v i c e  w h i c h  i n v i t e d  y o u  t o  s i t  t h e  e x a m  i s  o b l i g a t e d  t o
i n t e r v i e w  y o u .  

T h e r e  a r e  n o  A s s e s s m e n t  C e n t r e - l i k e  t e s t s  i n  t h e  C A S T  p r o c e s s ,  s o ,  n o ,
t h e r e  i s  n o  C B I ,  o r a l  p r e s e n t a t i o n ,  c a s e  s t u d y  e t c .

08
H o w  c a n  I  a p p l y  a s  a  c o n t r a c t  a g e n t ?

( S e e  Q u e s t i o n  0 1  a n d  t h i s  w e b i n a r ) .  Y o u  n e e d  t o  r e g i s t e r  i n  t h e  C A S T
d a t a b a s e  a n d  t h e n ,  b a s e d  o n  d e m a n d ,  E P S O  w i l l  p u l l  c a n d i d a t e s  f r o m  t h e
d a t a b a s e  t o  b e  i n v i t e d  t o  s i t  t h e  e x a m s .
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T h e r e  a r e  t w o  p a r t s  t o  t h i s .  O n e  i s ,  c a n  y o u  l e g a l l y  b e  h i r e d ?  A n d  s e c o n d ,
i s  i t  r e a l i s t i c  t h a t  y o u  w o u l d  b e  h i r e d ?

I  t h i n k ,  l e g a l l y ,  t h e  a n s w e r  i s  y e s .  A s  l o n g  a s  y o u ' v e  p a s s e d  t h e  C o n t r a c t
A g e n t s  t e s t s ,  y o u  m e e t  t h e  f o r m a l  p r e r e q u i s i t e ,  t h e  f o r m a l  c r i t e r i a  -  t h e n
y o u  c a n  b e  t e c h n i c a l l y ,  l e t ' s  s a y  l e g a l l y  b e  h i r e d  e v e n  i f  i t ' s  i n  a
c o m p l e t e l y  d i f f e r e n t  d e p a r t m e n t .

W h e t h e r  y o u  w o u l d  b e  h i r e d ,  s a y  a s  a  F o o d  S a f e t y  I n s p e c t o r ,  w i t h  y o u r
b a c k g r o u n d  a s  a  p r o o f r e a d e r  -  p r o b a b l y  n o t ,  u n l e s s  y o u  d o  h a v e
s o m e t h i n g  r e l a t e d  t o  t h a t  i n  y o u r  p r o f e s s i o n a l  b a c k g r o u n d  t h a t  q u a l i f i e s
y o u  f o r  t h e  j o b .  S o ,  i t ' s  m o r e  a  c o n t e n t  q u e s t i o n .  M a y b e  y o u ' r e  j u s t  a s
q u a l i f i e d  f o r  p r o o f r e a d i n g  a s  y o u  a r e  f o r  f o o d  s a f e t y  i n s p e c t i o n ,  t h e n
t h e o r e t i c a l l y  y o u  c o u l d  b e  h i r e d .

N o w  i n  a  l e s s  e x t r e m e  e x a m p l e ,  i f  y o u  p a s s  t h e  t e s t s  f o r  p r o o f r e a d e r ,
p e r h a p s  t h e n  y o u  c a n  b e  h i r e d  a s  a  t r a n s l a t o r ,  t h o s e  t w o  a r e  c l o s e
e n o u g h  t h a t  y o u  c o u l d  q u a l i f y  f o r  t h a t  p o s i t i o n  a s  w e l l .

09
I f  y o u  h a v e  p a s s e d  a  C A S T  e x a m  ( i n  m y  c a s e  p r o o f r e a d e r )
c a n  y o u  b e  o f f e r e d  a  j o b  i n  a n o t h e r  f i e l d ?  I  t h i n k  H R  c a n  s e e
w h a t  m y  s k i l l s  a r e ,  a n d  i f  I ' v e  p a s s e d  a  C A S T  t h e n  I ' m  i n  t h e
p o o l .  S o  m y  l a n g u a g e  s k i l l s  c o u l d  b e  o f  i n t e r e s t  s o m e w h e r e ,
e v e n  i f  n o t  f o r  a  s p e c i f i c  p r o o f r e a d e r  j o b .

10
I f  w e  g e t  c a l l e d  f o r  a  C A S T  h o w  l o n g  d o  w e  h a v e  t o  b o o k  a n
a p p o i n t m e n t ?  I  w a n t  t o  c r e a t e  a  C A S T  p r o f i l e  b u t  a l s o  w a n t
t o  m a k e  s u r e  I  h a v e  e n o u g h  t i m e  t o  s t u d y .

C o m p u t e r - b a s e d  t e s t i n g  t a k e s  p l a c e  e v e r y  m o n t h .  A f t e r  r e c r u i t e r s  g e t  i n
t o u c h  w i t h  y o u ,  t h e y  w i l l  g i v e  y o u  a  c h o i c e  o f  d a t e s ,  b u t  t h e  r e c r u i t e r
d e t e r m i n e s  w h a t  t h o s e  d a t e s  w i l l  b e .  T h e y  w i l l  p r o b a b l y  g i v e  y o u  2 - 4
d a t e s  t o  c h o o s e  f r o m .

H o w  l o n g  i t  t a k e s  t o  g e t  i n v i t e d  t o  s i t  t h e  e x a m  a f t e r  u p l o a d i n g  y o u r
p r o f i l e  a n d  C V  d e p e n d s  o n  w h a t  t h e  d e m a n d  i s  a n d  h o w  p r o a c t i v e  y o u  a r e
i n  a p p l y i n g  f o r  j o b  p o s t i n g s .

11
I f  y o u  f a i l  t h e  C A S T  e x a m ,  i s  t h e r e  a  l i m i t a t i o n  f o r  t a k i n g  t h e
n e x t  o n e ?  ( I  a m  a s k i n g  b e c a u s e  I  b e l i e v e  t h a t  i t  i s  6  m o n t h s
t h a t  I  w o u l d  b e  b l o c k e d  f r o m  t a k i n g  a n o t h e r  C A S T  t e s t )

I f  y o u  a r e  i n v i t e d  t o  s i t  t h e  c o m p u t e r - b a s e d  t e s t s  f o r  a  C A S T  p r o f i l e  a n d
f a i l  y o u  w i l l  h a v e  t o  w a i t  6  m o n t h s  t o  r e s i t e  t h e  t e s t s  a g a i n  f o r  a
f u n c t i o n  g r o u p  o f  t h e  s a m e  o r  h i g h e r  g r a d e .  A l s o ,  i t  i s  n o t  g u a r a n t e e d
t h a t  y o u  w i l l  b e  i n v i t e d  t o  s i t  t h e  t e s t  a g a i n  i n  6  m o n t h s  t i m e .  T o  g e t  a l l
t h e  i n f o  o n  h o w  t h e  C A S T  s e l e c t i o n  p r o c e s s  w o r k s ,  t a k e  a  l o o k  a t  t h e
f r e e  " 2 0 1 9  E P S O  C A S T  D e m y s t i f i e d  -  Q & A "  w e b i n a r .  
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01
T h e r e  w a s  a n  a n n o u n c e m e n t  t h a t  C B T s  m i g h t  b e  d o n e  a t
d i s t a n c e .  C o u l d  y o u  e x p l a i n  t h a t  m o r e ?  S o  i t  w o u l d  b e  d o n e
a t  h o m e  v i a  a  p l a t f o r m ?  H o w  d o  t h e y  c o n t r o l / s u p e r v i s e  a s
t h e r e  a r e  n o r m a l l y  s t r i c t  r u l e s  a t  t h e  C B T  P r o m e t r i c  t e s t
c e n t e r s ?  D o  y o u  t h i n k  E P S O  w i l l  o f f e r  b o t h ?  C B T  t e s t  c e n t e r s
a n d  a t  h o m e  o r  j u s t  o n e  o f  t h e  t w o ?

C u r r e n t l y ,  o n l y  E P S O  A s s e s s m e n t  C e n t r e s  h a v e  m o v e d  o n l i n e .  R e m o t e
o n l i n e  E P S O  A s s e s s m e n t  C e n t r e s  a l l o w  c a n d i d a t e s  t o  u n d e r t a k e  t h e s e
t e s t s  a t  h o m e ,  i n  t h e  o f f i c e  e t c .  v i a  o n l i n e  v i d e o c o n f e r e n c i n g .  F o r  d e t a i l s
a b o u t  t h i s  p l e a s e  r e a d  t h i s  a r t i c l e .  A t  t h i s  s t a g e ,  t h e r e  h a s  b e e n  n o
a n n o u n c e m e n t  m a d e  b y  E P S O  t h a t  c o m p u t e r - b a s e d  t e s t s  c a n  b e  t a k e n
r e m o t e l y  a n d  n o t  i n  t e s t  c e n t e r s .  
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D u e  t o  C O V I D  r e s t r i c t i o n s  a n d  l o c k d o w n s ,  m a n y  t e s t  c e n t e r s  a r e  n o t
o p e n ,  a n d  h e n c e  t e s t i n g  p e r i o d s  h a v e  b e e n  s u s p e n d e d  t e m p o r a r i l y  i n
t h o s e  c o u n t r i e s .  A  n e w  e x a m  p e r i o d  w i l l  b e  o r g a n i s e d  f o r  t h o s e
c a n d i d a t e s  t h a t  h a v e  n o t  b e e n  a b l e  t o  s i t  t h e i r  t e s t s .  B e f o r e  t h e
c o m p e t i t i o n  c a n  m o v e  o n t o  t h e  n e x t  p h a s e ,  a l l  c a n d i d a t e s  t h a t  r e g i s t e r e d
t o  p a r t i c i p a t e  i n  t h a t  p a r t i c u l a r  c o m p e t i t i o n  w i l l  f i r s t  n e e d  t o  b e  o f f e r e d
t h e  o p p o r t u n i t y  t o  s i t  t h e  p r e l i m i n a r y  t e s t .  S o  y e s ,  t h e  s e c o n d  s t a g e  w i l l
o n l y  t a k e  p l a c e  o n c e  a l l  c a n d i d a t e s  h a v e  b e e n  a b l e  t o  c o m p l e t e  t h e  f i r s t
s t a g e .  W i t h o u t  t h i s  E P S O  w i l l  n o t  b e  a b l e  t o  d e t e r m i n e  w h a t  t h e  e x a m ' s
t h r e s h o l d  i s  a n d  h e n c e  w h o  g e t s  t o  m o v e  o n  t o  t h e  n e x t  s t a g e  o f  t h e
c o m p e t i t i o n .  

02
W h a t  h a p p e n s  w h e n  s o m e  c a n d i d a t e s  c a n n o t  t a k e  t h e  C B T s
b e c a u s e  o f  C O V I D  w h e r e a s  o t h e r  c a n d i d a t e s  o f  t h e  s a m e
c o m p e t i t i o n  m a n a g e d  t o  c o m p l e t e  t h i s  f i r s t  s t a g e  d u e  t o
o p e n  e x a m  c e n t e r s  i n  t h e i r  c o u n t r y ?  D o e s  t h e  s e c o n d  s t a g e
t a k e  p l a c e  w h e n  a l l  t h e  c a n d i d a t e s  h a v e  b e e n  a b l e  t o
c o m p l e t e  t h e  f i r s t  s t a g e ?

03
W h a t  p e r i o d  d o  w e  h a v e  b e t w e e n  t h e  C B T  t e s t s  a n d  t h e  e -
t r a y  t e s t  f o r  t h e  l a w y e r  l i n g u i s t  c o m p e t i t i o n ?

T h e  c u r r e n t  L a w y e r - L i n g u i s t  c o m p e t i t i o n  d o e s  n o t  i n c l u d e  a n  e - t r a y  t e s t .
F o r  f u l l  d e t a i l s  o n  a l l  t h e  p h a s e s  o f  t h i s  p a r t i c u l a r  c o m p e t i t i o n  c h e c k  o u t
E U  T r a i n i n g ' s  F R E E  i n f o r m a t i o n  w e b c a s t  o n  t h e  L a w y e r  L i n g u i s t
c o m p e t i t i o n .
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I ' d  s a y  p r o b a b l y  b e c a u s e  o f  C O V I D .  N o r m a l l y ,  E P S O  g e t s  t h e  r e s u l t s  o u t
w i t h i n  f o u r  t o  s i x  w e e k s .  B u t  t h e n  i t  w o u l d  b e  m i d - D e c e m b e r ,  a n d  t h e n
w i t h  t h e  h o l i d a y s  a n d  C O V I D  -  c h a n c e s  a r e  i t ' s  s t i l l  i n  p r o g r e s s .  A g a i n ,  a
l o t  o f  t h i n g s  a r e  d e l a y e d  o r  s l o w e d  d o w n  b e c a u s e  o f  t h e  l o g i s t i c a l
c h a l l e n g e s  t h a t  t h e  C O V I D  s i t u a t i o n  t r i g g e r s .  M a n y  t e s t  c e n t e r s  h a v e
b e e n  c l o s e d ,  s o  c a n d i d a t e s  h a v e  n o t  b e e n  a b l e  t o  c o m p l e t e  t h e i r  e x a m s ,
w h i c h  a l s o  m e a n s  t h a t  c e r t a i n  c o m p e t i t i o n s  c a n n o t  p r o g r e s s  u n t i l  a l l
c a n d i d a t e s  h a v e  h a d  t h e  c h a n c e  t o  s i t  t h e  e x a m .  

04
I  d i d  m y  E P S O  e x a m  o n  9  N o v e m b e r  2 0 2 0  a n d  I  s t i l l  h a v e  n o
r e s u l t s .  I s  t h a t  n o r m a l  o r  i s  i t  b e c a u s e  o f  t h e  C O V I D
s i t u a t i o n ?

05
F o r  t h e  l a w y e r  l i n g u i s t  p r e - s e l e c t i o n  t e s t s ,  h o w  l o n g  d o  w e
h a v e  t o  d o  a l l  t h e  v e r b a l ,  n u m e r i c a l  a n d  a b s t r a c t  r e a s o n i n g
q u e s t i o n s ?  H o w  m a n y  q u e s t i o n s  d o  w e  h a v e  e x a c t l y ?

2 0  V e r b a l  R e a s o n i n g  q u e s t i o n s  ( t o  b e  c o m p l e t e d  i n  3 5  m i n s )
1 0  N u m e r i c a l  R e a s o n i n g  q u e s t i o n s  ( t o  b e  c o m p l e t e  i n  2 0  m i n u t e s )
1 0  A b s t r a c t  R e a s o n i n g  q u e s t i o n s  ( t o  b e  c o m p l e t e d  i n  1 0  m i n u t e s )

T h e  n u m b e r  o f  q u e s t i o n s  a n d  h e n c e  t h e  t i m e  a v a i l a b l e  t o  c o m p l e t e  t h e m
c a n  v a r y  d e p e n d i n g  o n  t h e  c o m p e t i t i o n .  G e n e r a l l y ,  t h e r e  w i l l  b e :

F o r  s p e c i f i c  d e t a i l s  o f  t h e  t e s t s  a n d  t i m i n g s  o f  y o u r  c o m p e t i t i o n ,  i t  i s
b e s t  t o  c o n s u l t  e a c h  c o m p e t i t i o n ' s  u n i q u e  O f f i c i a l  N o t i c e  o f
C o m p e t i t i o n .

F o r  f u l l  d e t a i l s  o n  t h e  2 0 2 1  L a w y e r - L i n g u i s t  c o m p e t i t i o n  c h e c k  o u t  E U
T r a i n i n g ' s  F R E E  i n f o r m a t i o n  w e b c a s t ,  a l s o  p l e a s e  c h e c k  t h e
c o m p e t i t i o n ' s  N o t i c e  o f  C o m p e t i t i o n  f o r  t h e s e  d e t a i l s .

06
H o w  i s  i t  p o s s i b l e  t o  k n o w  w h e n  a l l  p a r t i c i p a n t s  i n  A D 5  l a w
a n d  S C  c o m p e t i t i o n s  w i l l  s i t  t h e i r  p r e - s e l e c t i o n  t e s t s  w h i c h
w e r e  d i s r u p t e d  b y  p a n d e m i c  r e s t r i c t i o n s ?

A s  s o o n  a s  w e  h e a r  s o m e t h i n g  w h i c h  i s  r e l i a b l e  a n d  c r e d i b l e  i n f o r m a t i o n
w e  w i l l  l e t  y o u  k n o w ,  t h r o u g h  o u r  F a c e b o o k  p a g e ,  o u r  n e w s l e t t e r s ,  o u r
w e b s i t e ,  a n d  v i a  a l l  t h e  c h a n n e l s  w e  u s e  t o  i n f o r m  c a n d i d a t e s  o f
d e v e l o p m e n t s .  E P S O  w i l l  a l s o  o b v i o u s l y  l e t  y o u  k n o w  a s  s o o n  a s  t h e r e
a r e  d e v e l o p m e n t s .

W e ' r e  r e a l l y  h o p i n g ,  a s  I  s a i d  b e f o r e ,  t h a t  t h e y  h a v e  t h i n g s  u n d e r  c o n t r o l
b e c a u s e  t h e y  h a v e  a  s e l e c t i o n  p r o c e s s  i n  p l a c e  a n d  t h e y  h a v e  a
r e c r u i t m e n t  n e e d .  T h e  i n s t i t u t i o n s  a r e  w a i t i n g  f o r  y o u  t o  p a s s  t h e s e
c o m p e t i t i o n s  s o  t h e y  c a n  h i r e  y o u .  I t ' s  n o t  l i k e  t h e y  c h a n g e d  t h e i r  m i n d s
a n d  t h e y  n o  l o n g e r  n e e d  a l l  t h a t  s t a f f  -  s e c r e t a r i e s  a n d  l a w y e r s .  I t  i s  i n
e v e r y o n e ' s  b e s t  i n t e r e s t  t o  p r o c e e d  w i t h  t h e  c o m p e t i t i o n s ,  t h e r e  i s
c e r t a i n l y  p r e s s u r e  o n  E P S O  t o  d o  t h i s  a s  s o o n  a s  i t ' s  f e a s i b l e .
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01
I  a s k e d  f o r  a  r e v i e w  o f  m y  T a l e n t  S c r e e n e r  s c o r e .  T h e  r e s u l t
w a s  m y  s c o r e  o n  o n e  q u e s t i o n  c h a n g e d  f r o m  z e r o  o u t  o f  f o u r
t o  t h r e e  o u t  o f  f o u r ,  b u t  m y  s c o r e  o n  a n o t h e r  q u e s t i o n  w a s
c h a n g e d  f r o m  t h r e e  o u t  o f  f o u r  t o  z e r o  o u t  o f  f o u r .  I  s t i l l
f e e l  t h i s  a s s e s s m e n t  i s  u n f a i r .  W h a t  a r e  m y  c h a n c e s  o f
w i n n i n g  t h e  c a s e  i f  I  l a u n c h  a  c o m p l a i n t  n o w ,  b e y o n d  t h e
f i r s t  r e q u e s t  f o r  r e v i e w ?

T h i s  i s  s u c h  a  d i f f i c u l t  q u e s t i o n .  I t ' s  v e r y  h a r d  t o  a s s e s s  y o u r  c h a n c e s .
U n f o r t u n a t e l y ,  t h o u g h ,  y o u r  c h a n c e s  a r e  r a t h e r  l o w .

T h e  r e a s o n  i s  t h a t  w h e n  t h e r e  i s  a  r e v i e w ,  t h e y  w i l l  t y p i c a l l y  b r i n g  i n
a n o t h e r  p e r s o n ,  o r  m o r e  t h a n  o n e ,  t o  t a k e  a  l o o k  a t  t h e  i n i t i a l
a s s e s s m e n t  -  t o  g i v e  a n o t h e r  o p i n i o n  o r  o p i n i o n s .  O n c e  t h a t  i s  d o n e ,
t h e y  f e e l  t h e y ' v e  d o n e  d u e  d i l i g e n c e .  P e r h a p s  t h e r e  h a d  b e e n  b i a s ,
p e r h a p s  t h e r e  w a s  a  m i s u n d e r s t a n d i n g  o r  s o m e  o t h e r  f a c t o r  t h a t  s k e w e d
t h e  i n i t i a l  a s s e s s m e n t  r e s u l t .  B u t  a f t e r  a  r e v i e w ,  w i t h  a n o t h e r  a s s e s s o r ,
t h e y  w i l l  b e  p r e t t y  c o n f i d e n t  i n  t h e  j u d g e m e n t .  B e c a u s e  o f  t h i s ,  I  w o u l d
s a y  y o u r  c h a n c e s  a r e  v e r y  s l i m  i n  s u c c e e d i n g  w i t h  a  s e c o n d  r e v i e w .
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I  a g r e e  w i t h  y o u  t h a t  t h e  s c o r e s  a r e  n o t  t a k e n  i n t o  a c c o u n t .  T h e  T a l e n t
S c r e e n e r  f o r  S p e c i a l i s t  c o m p e t i t i o n s ,  t h e  s c o r e s  y o u  g e t  w i l l  n o t  a f f e c t
y o u r  f i n a l  s c o r e  a t  t h e  A s s e s s m e n t  C e n t r e .  W h a t  i t  d o e s  d o ,  i s  h e l p  t h e
E P S O  S e l e c t i o n  B o a r d  d e t e r m i n e  w h e t h e r  y o u  c a n  p r o c e e d  t o  t h e  n e x t
s t a g e  o r  n o t .  I t  i s  e l i m i n a t o r y .  O n c e  y o u ' v e  p a s s e d  t h a t  s t a g e ,  t h e  s c o r e
d o e s  n o t  m a t t e r  a n y m o r e  a n d  t h e  A s s e s s m e n t  C e n t r e  i s  s c o r e d  t o t a l l y
s e p a r a t e l y .  B u t  t h e  i n f o r m a t i o n  p r e s e n t e d  i n  y o u r  T a l e n t  S c r e e n e r  i s  s t i l l
r e l e v a n t  f o r  t h e  A s s e s s m e n t  C e n t r e  a s  t h e  a s s e s s o r s  w i l l  u s e  t h e
i n f o r m a t i o n  p r o v i d e d  b y  y o u  f o r  s o m e  o f  t h e  e x e r c i s e s  -  f o r  e x a m p l e ,
F i e l d  R e l a t e d  I n t e r v i e w .  

02
T h e  T a l e n t  S c r e e n e r  s c o r e s  a r e  n o t  t a k e n  i n t o  a c c o u n t
a n y m o r e  o n c e  o n e  h a s  b e e n  i n v i t e d  t o  t h e  A C ,  c o r r e c t ?
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I f  t h e y  a s k e d  y o u  a b o u t  e x p e r i e n c e  i n  a n  i n t e r n a t i o n a l  o r g a n i s a t i o n ,  a n d
y o u  a n s w e r e d  y o u  d o n ' t  h a v e  a n y ,  t h e y  w i l l  n o t  a s k  a b o u t  t h i s  i n  t h e
i n t e r v i e w .  I f  y o u  a n s w e r e d  i n  t h e  n e g a t i v e ,  a n d  t h e r e  i s  o b v i o u s l y  n o t h i n g
t o  a d d ,  t h e n  t h e y  a r e  n o t  g o i n g  t o  a s k  y o u  a b o u t  i t .  T h e y  l o o k  a t  t h e
' p o s i t i v e '  a n s w e r s ,  t h e  o n e s  t h a t  y o u  a n s w e r e d  a f f i r m a t i v e l y .  

03
T a l e n t  S c r e e n e r :  c a n  w e  b e  a s k e d  q u e s t i o n s  o n  a l l  t h e
p o i n t s ,  e v e n  i f  w e  d i d  n o t  a n s w e r  t h e m ?

04
C a n  t h e y  v e r i f y  t h e  T a l e n t  S c r e e n e r  u p f r o n t  ( b e f o r e  t h e  M C Q
t e s t s )  f o r  t h e  s p e c i a l i s t  c o m p e t i t i o n s  ( e . g .  f o r e i g n  p o l i c y ) ?

T h i s  d e p e n d s  o n  w h e t h e r  t h e  m u l t i p l e - c h o i c e  t e s t s  ( M C Q )  a r e
' e l i m i n a t o r y '  -  w h i c h  i s  t h e  c a s e  w h e n  t h e r e  a r e  ' m a n y '  c a n d i d a t e s ,  s o
t h e y  u s e  t h e s e  t e s t s  a s  p r e - s e l e c t i o n .  I n  t h i s  c a s e ,  t h e y  d o  n o t  c h e c k  t h e
T a l e n t  S c r e e n e r  b e f o r e h a n d .  I f  t h e r e  a r e n ' t  t o o  m a n y  c a n d i d a t e s ,  E P S O
w o u l d  u s e  t h e  M C Q  a s  p a r t  o f  t h e  A s s e s s m e n t  C e n t e r  b u t  t h e y  c h e c k  t h e
T a l e n t  S c r e e n e r  b e f o r e h a n d  a n d  ' e l i m i n a t e '  c a n d i d a t e s  w h o  d o n ' t  r e a c h  a
c e r t a i n  n u m b e r  o f  p o i n t s .

www.eutraining.eu

C O N T A C T  E U  T R A I N I N G  F O R  H E L P F U L  A D V I C E  A N D  A S S I S T A N C E
R E G A R D I N G  A L L  Y O U R  E P S O  E X A M  P R E P A R A T I O N  N E E D S .
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D u r i n g  w h i c h  p h a s e  o f  t h e  A D  i n  E x t e r n a l  R e l a t i o n s  w o u l d  t h e
s i t u a t i o n a l  t e s t  t a k e  p l a c e ?

I f  y o u  a r e  r e f e r r i n g  t o  t h e  S i t u a t i o n a l  J u d g e m e n t  T e s t  -  t h i s  c o m p e t i t i o n
d o e s  n o t  i n c l u d e  t h i s  t e s t .  I f  y o u  a r e  t h i n k i n g  o f  t h e  S i t u a t i o n a l
C o m p e t e n c y - B a s e d  I n t e r v i e w  ( S C B I ) ,  t h a t  t a k e s  p l a c e  d u r i n g  t h e
A s s e s s m e n t  C e n t r e  p h a s e  a n d  h a s  r e p l a c e d  t h e  G r o u p  E x e r c i s e  i n  t h e
n e w  o n l i n e  f o r m a t .  B e c a u s e  o f  C O V I D  e v e r y t h i n g  i s  u n c e r t a i n ,  a n d  w e
c a n n o t  s a y  f o r  s u r e  w h e n  i t  w i l l  t a k e  p l a c e ,  i f  i t  w i l l  g o  b a c k  t o  i n - p e r s o n
o r  s t a y  o n l i n e  f o r  t h i s  c o m p e t i t i o n ,  a n d  i f  t h e  S C B I  w i l l  g o  b a c k  t o  b e i n g
t h e  G r o u p  E x e r c i s e  i n s t e a d .
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N o .  T h e  i n t e r v i e w e r s  d o  n o t  h a v e  y o u r  C V  i n  a d v a n c e  i n  a  c l a s s i c  E P S O
i n t e r v i e w .  T h e y  h a v e  y o u r  b a s i c  p r o f i l e  i n f o r m a t i o n ,  b u t  t h e y  w o u l d n ' t
k n o w  a n d  a c t u a l l y ,  w o u l d n ' t  e v e n  c a r e  a b o u t  w h a t  s o r t  o f  j o b s  y o u ' v e  h a d
o r  i n t e r n s h i p s .  T h a t  i s  n o n e  o f  t h e i r  c o n c e r n  b e c a u s e  i t  d o e s  n o t  h a v e  a n
i m p a c t  o n  t h e  t y p e s  o f  q u e s t i o n s  t h e y  w i l l  a s k  y o u .  T h e y  a s k  y o u
c o m p e t e n c y - b a s e d  q u e s t i o n s  w h i c h  a r e  a n c h o r e d  i n  t h e  e i g h t
c o m p e t e n c i e s :  C o m m u n i c a t i o n ,  D e l i v e r i n g  Q u a l i t y  &  R e s u l t s ,  A n a l y s i n g  &
P r o b l e m  S o l v i n g ,  R e s i l i e n c e ,  W o r k i n g  W i t h  O t h e r s ,  O r g a n i s i n g  &
P r i o r i t i s i n g ,  L e a r n i n g  &  D e v e l o p m e n t ,  a n d  L e a d e r s h i p  ( o n l y  i n  t h e  c a s e  o f
A D  p r o f i l e s ) .  I n  s u m m a r y ,  t h e  q u e s t i o n s  i n  t h e  C o m p e t e n c y - B a s e d
I n t e r v i e w  a r e  a l w a y s  l i n k e d  t o  s p e c i f i c  c o m p e t e n c i e s ,  b u t  n o t  a t  a l l  t o
y o u r  p r o f e s s i o n a l  o r  a c a d e m i c  b a c k g r o u n d  ( C V ) .  

02
D o  t h e  i n t e r v i e w e r s  f o r  t h e  C B I  h a v e  o u r  C V  i n  a d v a n c e ?

03
H o w  d o  t h e y  a s s e s s  R e s i l i e n c e  i n  t h e  S i t u a t i o n a l
C o m p e t e n c y - B a s e d  I n t e r v i e w ?

R e s i l i e n c e  i s  t e s t e d  w i t h  q u e s t i o n s  t h a t  a r e  o u t s i d e  y o u r  c o m f o r t  z o n e .
F o r  e x a m p l e ,  t h e y  m a y  a s k  y o u  ' W h a t  h a p p e n s  i f  y o u  n e e d  t o  h a n d  i n  a
p r o j e c t  a n d  3 0  m i n u t e s  b e f o r e  t h e  d e a d l i n e  y o u r  c o m p u t e r  b r e a k s  d o w n ?
H o w  w o u l d  y o u  r e a c t ? '  T h e y  w i l l  p r e s e n t  t h e s e  h y p o t h e t i c a l  s i t u a t i o n s  t o
t e s t  y o u r  r e s i l i e n c e  i n  t h a t  g i v e n  c o n t e x t .  

O r  t h e y  m a y  a s k :  ' A  c o n t r a c t o r  f o r  a  p r o j e c t  n o t i f i e s  y o u  t h a t  t h e r e ' s  a n
u n e x p e c t e d  c o s t  w h i c h  r a i s e s  t h e  b u d g e t  b y  2 0 % ,  h o w  w o u l d  y o u  r e a c t ? '
T h e y  w a n t  t o  s e e  i f  y o u  w o u l d  p a n i c ,  o r  w o u l d  y o u  r u n  t o  y o u r  m a n a g e r  t o
a s k  f o r  i n p u t ,  o r  i f  y o u  w o u l d  c o m e  u p  w i t h  a l t e r n a t i v e  o p t i o n s  o n  y o u r
o w n  t h a t  y o u  t h e n  p r o p o s e .  T h e r e  a r e  m a n y  w a y s  t o  a p p r o a c h  t h e s e
s i t u a t i o n s .  T h e y  w i l l  n o t  p u t  y o u  u n d e r  g r e a t  d u r e s s ,  h o w e v e r ,  a n d  d o
s o m e t h i n g  c o m p l e t e l y  u n e x p e c t e d  i n  t h e  f r a m e w o r k  o f  t h e  i n t e r v i e w .  
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T h e  m o s t  i m p o r t a n t  d i f f e r e n c e  b e t w e e n  t h e  C B I  ( C o m p e t e n c y - B a s e d
I n t e r v i e w ) ,  o r  a s  i t  i s  s o m e t i m e s  r e f e r r e d  t o :  G e n e r a l  C o m p e t e n c y - B a s e d
I n t e r v i e w ,  a n d  t h e  S C B I  ( t h e  S i t u a t i o n a l  C o m p e t e n c y - B a s e d  I n t e r v i e w )  i s
t h a t  i n  t h e  S C B I  y o u ’ r e  g i v e n  a  b a c k g r o u n d  b r i e f i n g  a n d  y o u  a r e
r e q u e s t e d  t o  p a r t i c i p a t e  i n  s o m e  s o r t  o f  " r o l e  p l a y " .  Y o u  b a s e  a l l  y o u r
a n s w e r s  o n  h o w  y o u  w o u l d  r e a c t  i n  t h e  c o n t e x t  o f  t h e  s c e n a r i o
e x p r e s s e d  i n  t h e  b a c k g r o u n d  d o c u m e n t a t i o n .  W h e r e a s  i n  t h e  C B I  y o u
b r i n g  e x a m p l e s  f r o m  y o u r  o w n ,  p e r s o n a l  p r o f e s s i o n a l  b a c k g r o u n d .  S o
t h e  C B I  i s  r e a l l y  a b o u t  y o u r  p r o f e s s i o n a l  e x p e r i e n c e  a n d  c o m i n g  u p  w i t h
g o o d  e x a m p l e s  t o  d e m o n s t r a t e  y o u  p o s s e s s  t h e  c e r t a i n  c o m p e t e n c i e s
t h e y  a r e  i n t e r e s t e d  i n .  W h e r e a s  i n  t h e  S C B I  y o u r  a n s w e r s  a n d
r e c o m m e n d a t i o n s  a r e  f r a m e d  a r o u n d  t h e  b r i e f i n g  y o u  a r e  g i v e n
b e f o r e h a n d .

F o r  t h e  O r a l  P r e s e n t a t i o n  y o u  a r e  g i v e n  a  b r i e f i n g ,  a  v e r y  s h o r t  a m o u n t
o f  t i m e  t o  p r e p a r e  a n d  t h e n  y o u  h a v e  t o  c o v e r  t h e  g i v e n  s u b j e c t  v i a  a
p r e s e n t a t i o n .  B e f o r e  t h e  A s s e s s m e n t  C e n t r e  w e n t  o n l i n e  y o u  w e r e  g i v e n
a  w h i t e b o a r d  t o  u s e  a n d  y o u  w e r e  g i v e n  a  v e r y  s h o r t  a m o u n t  o f  t i m e  t o
r e a d  t h e  b r i e f i n g  ( o n l y  1 0 - 1 5  m i n u t e s ) ,  a f t e r  w h i c h  y o u  h a d  t o  s t a n d  u p
a n d  p r e s e n t  t o  t h e  S e l e c t i o n  B o a r d  m e m b e r s ,  w h o  t h e n  a s k e d  y o u
q u e s t i o n s  b a s e d  o n  t h e  f i l e  y o u  p r e s e n t e d  o n .  W e  d o n ' t  k n o w  w h a t  t h e
O r a l  P r e s e n t a t i o n  w i l l  b e  l i k e  i n  i t s  n e w  o n l i n e  f o r m a t ,  E P S O  h a s  n o t
r e l e a s e d  a n y  i n f o r m a t i o n  a b o u t  t h i s  y e t .  

04
D o  y o u  t h i n k  t h a t  t h e  w a y  t o  a n s w e r  a n  S C B I ,  C B I  o r  O r a l
P r e s e n t a t i o n  q u e s t i o n  i s  t h e  s a m e ?

05
N e w  o n l i n e  o r a l  p r e s e n t a t i o n :  h o w  w i l l  i t  w o r k ?  F l i p c h a r t ?
T i m e  t o  p r e p a r e  t h e  p r e s e n t a t i o n  o r  n o t ?  

W e  d o n ' t  k n o w  y e t ,  t h e r e  m a y  b e  s o m e  t y p e  o f  v i r t u a l  f l i p c h a r t  w h e r e  y o u
c a n  a c t u a l l y  w r i t e ,  o r  a n n o t a t e  t h e  d o c u m e n t  o r  d r a w  s o m e  g r a p h i c s ,  j u s t
a s  i f  y o u  w e r e  i n  t h e  A s s e s s m e n t  C e n t r e  w h e r e  y o u  a r e  r e q u i r e d  t o  d o  a n
O r a l  P r e s e n t a t i o n .  B u t  w e  d o n ' t  k n o w  t h e  d e t a i l s  y e t .  W e ' l l  h a v e  t o  w a i t
a n d  s e e  w h a t  E P S O  c o m e s  u p  w i t h .  T e c h n i c a l l y  i t  s h o u l d  b e  f a i r l y  e a s y  t o
c r e a t e ,  b u t  o f  c o u r s e ,  t h e y  n e e d  t o  b e  m i n d f u l  o f  d i f f e r e n t  t y p e s  o f
c o m p u t e r s ,  i n t e r n e t  c o n n e c t i o n s / s p e e d ,  a n d  e q u a l  a c c e s s .  E v e r y o n e  h a s
t o  b e  a b l e  t o  u s e  t h e  n e w  s y s t e m .  

06
W i l l  a l l  t h e  e x a m s  t a k e  p l a c e  o n  t h e  s a m e  d a y ,  o n  t w o
c o n s e c u t i v e  d a y s ,  o r  w i l l  t h e y  b e  s p l i t ?

T h i s  r e a l l y  d e p e n d s  o n  t h e  c o m p e t i t i o n  a n d  E P S O ' s  p l a n n i n g .  Y o u  m a y
h a v e  m o r e  t h a n  o n e  t e s t  i n  a  d a y  o r  t h e y  m a y  b e  s p l i t  u p  o v e r  m u l t i p l e
d a y s .  
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https://eutraining.eu/content/epso-assessment-centre-qa-live-session-2021
https://eutraining.eu/products/administrator/webinars#epso-oral-presentation-insights
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W h a t  i s  t h e  d i f f e r e n c e  b e t w e e n  t h e  S i t u a t i o n a l  C o m p e t e n c y -
B a s e d  I n t e r v i e w  ( S C B I )  a n d  t h e  C o m p e t e n c y - B a s e d  I n t e r v i e w
( C B I ) ?  E U  T r a i n i n g  p r e v i o u s l y  m e n t i o n e d  t h e  S C B I  i s  r e l a t e d
t o  t h e  s p e c i a l i s t  k n o w l e d g e  ( e g .  L a w ,  F i n a n c e ) .  B u t  t h e n  m y
q u e s t i o n :  t h e r e  i s  a l s o  t h e  s p e c i a l i s e d  k n o w l e d g e - b a s e d
i n t e r v i e w  t o  t e s t  t h e  s p e c i f i c  k n o w l e d g e .

E s s e n t i a l l y ,  t h e  S i t u a t i o n a l  C o m p e t e n c y - B a s e d  I n t e r v i e w  ( S C B I )  i s  b a s e d
o n  a  b a c k g r o u n d  s i t u a t i o n  p r e s e n t e d  i n  a n  a s s i g n m e n t  p a c k  w h i c h  E P S O
s h a r e s  w i t h  y o u  a b o u t  2 - w e e k s  b e f o r e  t h e  i n t e r v i e w  s o  y o u  c a n  p r e p a r e
y o u r  r e c o m m e n d a t i o n s .  T h e  s i t u a t i o n  g e n e r a l l y  r e l a t e s  t o  t h e
p r o f i l e / e x p e r t i s e  n e e d e d  f o r  t h e  c o m p e t i t i o n  y o u  a r e  p a r t i c i p a t i n g  i n .
T h e  i n t e r v i e w  q u e s t i o n s  w i l l  b e  b a s e d  o n  t h i s  c o n t e x t .

T h e  C o m p e t e n c y - B a s e d  I n t e r v i e w  ( C B I )  i s  b a s e d  o n  y o u r  o w n ,  p e r s o n a l ,
r e a l - l i f e  e x p e r i e n c e s .  A l l  t h e  e x a m p l e s  y o u  w i l l  g i v e  a s  a n s w e r s  a r e
b a s e d  o n l y  o n  y o u r  o w n ,  p r o f e s s i o n a l  b a c k g r o u n d  a n d  e x p e r i e n c e .  T h e r e
i s  m o r e  t o  i t .  B u t  t h e s e  a r e  t h e  c o r e  d i f f e r e n c e s .  

T h o s e  p a r t i c i p a t i n g  i n  a  S p e c i a l i s t  c o m p e t i t i o n  m a y  a l s o  h a v e  a  F i e l d
R e l a t e d  I n t e r v i e w  ( t h i s  i s  t h e  ' s p e c i a l i s e d  k n o w l e d g e  b a s e d  i n t e r v i e w '
t h a t  y o u  m e n t i o n e d ) .  T h e  q u e s t i o n s  i n  t h i s  i n t e r v i e w  a r e  b a s e d  o n  y o u r
p r o f e s s i o n a l  e x p e r i e n c e  a n d  e x p e r t i s e .  T h i n k  o f  t h i s  a s  m o r e  o f  a
t r a d i t i o n a l  t y p e  o f  i n t e r v i e w .  T h e  A s s e s s o r s  w i l l  b e  k n o w l e d g e a b l e  i n  t h e
a r e a  o f  e x p e r t i s e  b e i n g  a s s e s s e d .  T h e y  w i l l  h a v e  r e a d  y o u r  T a l e n t
S c r e e n e r  b e f o r e  t h e  i n t e r v i e w .  T h e i r  g o a l  w i l l  b e  t o  d e t e r m i n e  i f  y o u  h a v e
t h e  l e v e l  o f  e x p e r t i s e  a n d  k n o w l e d g e  n e e d e d  t o  p e r f o r m  t h e  t a s k s
r e q u i r e d  o f  t h e  s p e c i a l i s t  r o l e  y o u  h a v e  a p p l i e d  f o r .  
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C a n  w e  u s e  n o t e s  d u r i n g  t h e  A s s e s s m e n t  C e n t r e  t e s t s  -  t h e
S C B I  a n d  C B I ?  

F o r  t h e  C B I  -  N o .  Y o u  a r e  n o t  a l l o w e d  t o  u s e  a n y  n o t e s ,  a n y  r e s o u r c e ,  a n y
r e f e r e n c e .  T h a t  w o u l d  b e  c h e a t i n g .  T h e y  c h e c k  a t  t h e  b e g i n n i n g  o f  t h e
i n t e r v i e w  t o  m a k e  s u r e  t h a t  y o u  d o n ' t  h a v e  a n y  e x t e r n a l  r e s o u r c e s  o r  a n y
o t h e r  p e r s o n  i n  t h e  r o o m  w i t h  y o u .  Y o u ' r e  n o t  e v e n  a l l o w e d  t o  h a v e
a n y t h i n g  e l s e  o p e n  o n  y o u r  b r o w s e r  /  s c r e e n ,  n o  e x t r a  t a b s ,  b e c a u s e  t h a t
w o u l d  b e  a g a i n s t  t h e  r u l e s .  Y o u  r e a l l y  n e e d  t o  r e l y  o n  y o u r  o w n  i n t e r n a l
r e s o u r c e s  t o  a n s w e r  a l l  t h e  q u e s t i o n s .

F o r  t h e  S C B I  -  y e s .  C a n d i d a t e s  w i l l  b e  a l l o w e d  t o  c o n s u l t  t h e  w r i t t e n
b r i e f i n g  a n d  b a c k g r o u n d  i n f o r m a t i o n  t h r o u g h o u t  t h e  i n t e r v i e w .

https://eutraining.eu/content/epso-assessment-centre-qa-live-session-2021
https://eutraining.eu/products/administrator/webinars#epso-competency-based-interview-insights
https://eutraining.eu/content/epso-specialist-competitions-information-webcast-0
https://eutraining.eu/products/administrator/webinars#-everything-you-need-to-know-about-epsos-talent-screener
https://eutraining.eu/content/epsos-new-situational-competency-based-interview-scbi-what-expect
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T w o  t o  t h r e e  w e e k s  b e f o r e  t h e  i n t e r v i e w  y o u  w i l l  g e t  a c c e s s  t o  y o u r
c o m p e t i t i o n ' s  u n i q u e  S C B I  a s s i g n m e n t  p a c k .

T h e  a s s i g n m e n t  w i l l  g e n e r a l l y  a s k  c a n d i d a t e s  t o  r e p l a c e  a  c o l l e a g u e
a n d  a s s u m e  r e s p o n s i b i l i t y  f o r  a  v a r i e t y  o f  t a s k s  a n d  s i t u a t i o n s ,  w h i c h
w i l l  t h e n  b e  d i s c u s s e d  d u r i n g  t h e  i n t e r v i e w .

D u r i n g  t h e  i n t e r v i e w ,  s o m e  n e w  s i t u a t i o n s  w i l l  c o m e  i n t o  p l a y .  N o t  a l l
q u e s t i o n s  w i l l  b e  l i m i t e d  t o  t h e  b a c k g r o u n d  d o c u m e n t s .

T h e  i n t e r v i e w  w i l l  f o l l o w  a  s e m i - s t r u c t u r e d  s c r i p t .

T h e  i n t e r v i e w e r / a s s e s s o r s  w i l l  e x p e c t  s h o r t  a n d  c o n c i s e  a n s w e r s .

E x p e c t  a  h i g h  v o l u m e  o f  q u e s t i o n s  -  a p p r o x i m a t e l y  1 5 - 2 0 ,  w i t h i n  a
t y p i c a l l y  3 0 - 4 0  m i n u t e  i n t e r v i e w .  I t  i s  r a t h e r  f a s t - p a c e d .

M a n y  o f  t h e  q u e s t i o n s  w i l l  b e  f o l l o w - u p  q u e s t i o n s  b a s e d  o n  y o u r
i n i t i a l  a n s w e r s .  I t  i s  v e r y  d y n a m i c  b e c a u s e  o f  t h i s .

B e s i d e s  t h e  i n t e r v i e w e r ,  t h e r e  w i l l  b e  t w o  a s s e s s o r s  p r e s e n t  ( n o
c a m e r a ,  j u s t  n a m e s ) ,  a n d  t h e y  w i l l  n o t  i n t e r a c t  w i t h  y o u  a t  a l l .  

T h e  i n t e r v i e w e r  i n t e r a c t i n g  w i t h  y o u  h a s  t w o  r o l e s :  1 .  A s k i n g
q u e s t i o n s .  2 .  I n i t i a t i n g  r o l e - p l a y  s c e n a r i o s .

T h e  i n t e r v i e w e r  m a y  s t e p  i n t o  a  c e r t a i n  r o l e ,  a n d  t h e n  a s k  y o u  t o  s t e p
i n t o  a  p a r t i c u l a r  r o l e  a s  w e l l .

F o r  a  g o o d  o v e r v i e w  o f  w h a t  t o  e x p e c t  a t  t h e  S C B I  p l e a s e  r e a d  t h i s
i n f o r m a t i v e  a r t i c l e :  E P S O ' s  N e w  S i t u a t i o n a l  C o m p e t e n c y - B a s e d  I n t e r v i e w
( S C B I )  -  W h a t  T o  E x p e c t .

A  f e w  p o i n t e r s :

09
C o u l d  y o u  p l e a s e  p r o v i d e  a n y  u p d a t e s  o n  h o w  t h e  S C B I  t a k e s
p l a c e  i n  p r a c t i c e ?

https://eutraining.eu/content/epsos-new-situational-competency-based-interview-scbi-what-expect
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T i p s / r e c o m m e n d a t i o n s  c o n n e c t e d  t o  t h e  n e w  o n l i n e
A s s e s s m e n t  C e n t e r  a p p r o a c h  a n d  t h e  n e w  S C B I  T e s t ?

T a k e  a  l o o k  a t  t h i s  f r e e  w e b i n a r  " E P S O  A s s e s s m e n t  C e n t r e  Q & A  L I V E
S e s s i o n  ( 2 0 2 1 ) "  w h e r e  w e  d i s c u s s  a n d  a n s w e r  m a n y  o f  t h e  c o m m o n
q u e s t i o n s  c o n c e r n i n g  t h e  n e w  o n l i n e  A s s e s s m e n t  C e n t r e  f o r m a t .

H a v e  a  r e a d  o f  t h i s  a r t i c l e  w h i c h  g i v e s  a  g o o d  o v e r v i e w  o f  w h a t  t o
e x p e c t  a t  t h e  S C B I :  E P S O ' s  N e w  S i t u a t i o n a l  C o m p e t e n c y - B a s e d  I n t e r v i e w
( S C B I )  -  W h a t  T o  E x p e c t .

A l s o ,  E U  T r a i n i n g  r e g u l a r l y  o r g a n i s e s  o n l i n e  s i m u l a t i o n  s e s s i o n s  f o r
e a c h  o f  t h e  E P S O  A s s e s s m e n t  C e n t r e  e x e r c i s e s :  C o m p e t e n c y - B a s e d
I n t e r v i e w  ( C B I ) ,  S i t u a t i o n a l  C o m p e t e n c y - B a s e d  I n t e r v i e w  ( S C B I ,
M o t i v a t i o n a l  I n t e r v i e w ,  a n d  O r a l  P r e s e n t a t i o n .  T h e s e  s e s s i o n s  a r e  h i g h l y
i n t e r a c t i v e ,  a r e  l e a d  b y  o n e  o f  o u r  e x p e r t  E P S O  A s s e s s m e n t  C e n t r e
c o a c h e s ,  a n d  a r e  d e s i g n e d  t o  p r o v i d i n g  g u i d a n c e  a n d  a d v i c e  o n  h o w  t o
p r e p a r e  e f f e c t i v e l y  f o r  e a c h  t e s t  t y p e .  
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H o w  t o  p r e p a r e  f o r  t h e  S C B I ?  W h e r e  t o  s e e  r e l e v a n t
g u i d a n c e ,  t r a i n i n g ?

W e  a c t u a l l y  h a v e  a  n i c e  a r t i c l e  o n  t h i s  v e r y  s u b j e c t  a v a i l a b l e  h e r e .  I t  i s  a
g o o d  s u m m a r y  o f  w h a t  t h e  S i t u a t i o n a l  C o m p e t e n c y - B a s e d  I n t e r v i e w
( S C B I )  e n t a i l s ,  h o w  i t  w o r k s ,  a n d  w h a t  y o u  n e e d  t o  b e  a w a r e  o f .  

H o w  t o  p r e p a r e ?  I t ' s  s i m i l a r  t o  p r e p a r i n g  f o r  a n y  A s s e s s m e n t  C e n t r e
e x e r c i s e .  Y o u ' l l  n e e d  t o  l e a r n  a n d  u n d e r s t a n d  t h e  r o l e  o f  c o m p e t e n c i e s
a n d  t h e  k i n d  o f  q u e s t i o n s  t h a t  m a y  b e  a s k e d  d u r i n g  a n  S C B I .

I t  i s  v i t a l l y  i m p o r t a n t  t o  u n d e r s t a n d  t h a t  e a c h  E P S O  c o m p e t i t i o n ' s  S C B I
a s s i g n m e n t  p a c k  i s  u n i q u e !  T h e r e f o r e ,  y o u  w i l l  n e e d  t o  w a i t  u n t i l  E P S O
r e l e a s e s  t h e  S C B I  a s s i g n m e n t  p a c k  f o r  y o u r  s p e c i f i c  c o m p e t i t i o n  b e f o r e
y o u  c a n  s t a r t  p r e p a r i n g  y o u r  p r o p o s a l s / r e c o m m e n d a t i o n s  f o r  t h e
s c e n a r i o  y o u  w i l l  n e e d  t o  d i s c u s s  d u r i n g  y o u r  S C B I .  

T o  h e l p  c a n d i d a t e s  p r e p a r e  e f f e c t i v e l y  f o r  t h i s  i n t e r v i e w ,  E U  T r a i n i n g  h a s
b e e n  h o l d i n g  V i r t u a l  S C B I  W o r k s h o p s  s p e c i f i c a l l y  t a i l o r e d  t o  e a c h  E P S O
c o m p e t i t i o n ' s  S C B I  a s s i g n m e n t  p a c k .  T h e s e  2 - h o u r  s e s s i o n s  a r e
p r i m a r i l y  f o c u s e d  o n  p r o v i d i n g  g u i d a n c e  a n d  a d v i c e  o n  h o w  t o  g e t  r e a d y
f o r  t h e  S C B I  c o m p o n e n t  o f  y o u r  u p c o m i n g  E P S O  A s s e s s m e n t  C e n t r e .  

I f  y o u  a r e  i n t e r e s t e d  i n  S C B I  t r a i n i n g  o p p o r t u n i t i e s  f o r  y o u r  s p e c i f i c
E P S O  c o m p e t i t i o n  a s  i t  b e c o m e s  a v a i l a b l e ,  p l e a s e  l e t  o u r  C u s t o m e r
S u p p o r t  T e a m  k n o w  w h i c h  E S P O  c o m p e t i t i o n  y o u  a r e  p a r t i c i p a t i n g  i n
( a n d  y o u r  S C B I  e x a m  d a t e  i f  y o u  h a p p e n  t o  k n o w  i t ) ,  s o  y o u  c a n  b e
n o t i f i e d  a b o u t  d e v e l o p m e n t s  a n d  u p c o m i n g  s e s s i o n s .  

https://eutraining.eu/content/epso-assessment-centre-qa-live-session-2021
https://eutraining.eu/content/epsos-new-situational-competency-based-interview-scbi-what-expect
https://eutraining.eu/products/administrator/classroom-training
https://eutraining.eu/products/administrator/classroom-training
https://eutraining.eu/content/epsos-new-situational-competency-based-interview-scbi-what-expect
https://eutraining.eu/products/administrator/classroom-training
https://eutraining.eu/contact-us
https://eutraining.eu/contact-us


A
S

S
E

S
S

M
E

N
T

 C
E

N
T

R
E

T h e  r u l e  i s  i f  t h e  c o n n e c t i o n  i s  l o s t  f o r  m o r e  t h a n  1 0 - m i n u t e s  t h e n  t h e y
r e s c h e d u l e  t h e  s e s s i o n .  A s  l o n g  a s  y o u  h a v e  a  b a c k u p  p l a n  i n  p l a c e ,  l i k e
u s i n g  y o u r  m o b i l e  p h o n e  h o t s p o t  f o r  i n t e r n e t ,  i t  s h o u l d  b e  f i n e .  T h e y
e v e n  c a l l  y o u  i n  s o m e  c a s e s ,  i f  t h e  i n t e r n e t  j u s t  w o n ' t  w o r k ,  b u t  I  t h i n k
f o r  t h e  m a j o r i t y  o f  t h e  t i m e  t h e y  n e e d  t o  s e e  y o u .  B u t  s m a r t p h o n e s  c a n
s e r v e  a s  a  g r e a t  b a c k u p  s y s t e m  i f  y o u r  w i f i  a t  h o m e  d i e s  f o r  w h a t e v e r
r e a s o n .  T h e s e  t h i n g s  c a n  t y p i c a l l y  b e  f i x e d  w i t h i n  t e n  m i n u t e s .  I t ' s
r a t h e r  u n l i k e l y ,  i n  m y  o p i n i o n ,  t h a t  y o u  w i l l  n e e d  t o  r e s c h e d u l e  a n  o n l i n e
A s s e s s m e n t  C e n t r e  i n t e r v i e w .  

12
W h a t  h a p p e n s  i n  t h e  o n l i n e  A s s e s s m e n t  C e n t e r  u n d e r  C O V I D
i f  y o u r  c o n n e c t i o n  d u r i n g  t h e  e x a m  h a s  a  c o n n e c t i v i t y
p r o b l e m  f o r  i n s t a n c e  i n  c o u n t r i e s  w i t h  l i m i t e d  c o n n e c t i v i t y ?
C a n  y o u  g e t  a  s e c o n d  c h a n c e ?

13
A n y  t i p s  f o r  t h e  i n t e r v i e w s  a t  t h e  A s s e s s m e n t  C e n t r e  i n  t h i s
n e w  v i r t u a l  f o r m a t ?  

T h e r e  a r e  a  l o t  o f  l o g i s t i c a l  t h i n g s  t o  p a y  a t t e n t i o n  t o ,  f o r  e x a m p l e
h a v i n g  a  g o o d  i n t e r n e t  c o n n e c t i o n ,  s o u n d  q u a l i t y ,  a n d  m a k i n g  s u r e  y o u r
l i g h t i n g  i s  g o o d  -  t h i s  i s  a  b a s i c  t h i n g  y o u  c a n  e v e n  d o  a t  h o m e  w i t h  a
c o u p l e  o f  w e l l - p l a c e d  l a m p s .  W e  h a v e  a  g r e a t  a r t i c l e  t h a t  i n c l u d e s  t i p s
o n  h o w  t o  o p t i m i s e  y o u r  o n l i n e  i n t e r v i e w  p r e s e n c e :  E P S O  A s s e s s m e n t
C e n t r e s :  O n l i n e  I n t e r v i e w  B e s t  P r a c t i c e s .

T h e r e  i s  a  l o t  y o u  c a n  d o  i n  t e r m s  o f  t h e  p h y s i c a l  s p a c e ,  t h e  s e t - u p  w i t h
t h e  l i g h t s ,  a n d  t h e  c a m e r a  a n g l e .  A l s o  m a k e  s u r e  t h e r e  i s  a  b a c k u p
c o n n e c t i o n ,  i n  c a s e  t h e  w i f i  s t o p s  w o r k i n g ,  h a v e  y o u r  m o b i l e  p h o n e
h o t s p o t  r e a d y ,  o r  s o m e  o t h e r  w a y  t o  c o n n e c t .

T h e  m o r e  d i f f i c u l t  p a r t  i s  t h e  d y n a m i c .  H o w  d o  y o u  i n t e r a c t  i n  a  v i r t u a l
s p a c e  w i t h  t h e  i n t e r v i e w e r s ?  I t ' s  w e i r d  b e c a u s e  y o u  a r e  t a l k i n g  t o  a
c a m e r a ,  a n d  i t  d o e s n ' t  f e e l  l i k e  y o u ' r e  t a l k i n g  t o  a  h u m a n  b e i n g .  Y o u  a r e
n o t  a l l o w e d  t o  h a v e  a n y o n e  e l s e  i n  t h e  r o o m  w i t h  y o u .  Y o u  n e e d  t o
p r a c t i c e  h o w  t o  d e l i v e r  a  m e s s a g e  i n  a  s u c c i n c t  a n d  s t r u c t u r e d  w a y  i n
a p p r o x i m a t e l y  t h e  3 0 - s e c o n d s  y o u  h a v e  t o  g i v e  a n  a n s w e r .  T h e r e ' s  n o
e y e  c o n t a c t  w h i c h  m a k e s  i t  a  l i t t l e  m o r e  d i f f i c u l t  t o  s o u n d  c r e d i b l e  a n d
r e a l l y  s p e a k  t o  t h e  p e r s o n  w h o  a s k e d  t h e  q u e s t i o n .  Y o u  s h o u l d  l o o k  a t
t h e  c a m e r a  a n d  n o t  a t  t h e  s c r e e n  w h e r e  t h e  i n t e r v i e w e r / a s s e s s o r ,  i s
a c t u a l l y  v i s i b l e .  T h e s e  a r e  t h e  t h i n g s  t h a t  m a k e  i t  m o r e  c h a l l e n g i n g .  I
e n c o u r a g e  y o u  t o  p r a c t i c e  t h i s  w i t h  a  c o l l e a g u e  o r  w i t h  f r i e n d s ,  o r
p e r h a p s  w i t h  o n e  o f  o u r  c o a c h e s .  I t ' s  c e r t a i n l y  a  v e r y  d i f f e r e n t
e n v i r o n m e n t .  I n  t h e  b a c k  o f  y o u r  m i n d ,  t h e r e ' s  a l w a y s  t h e  w o r r y  t h a t
s o m e t h i n g  w i l l  g o  w r o n g  w i t h  t h e  t e c h n o l o g y ,  a n d  a t  t h e  s a m e  t i m e ,  y o u
h a v e  t o  c o n c e n t r a t e  o n  a n s w e r i n g  t h e  q u e s t i o n s  q u i c k l y .

O n e  t h i n g  t h a t  i s  v e r y  s t r a n g e  i n  t h e  o n l i n e  e n v i r o n m e n t  i s  t i m e .  T h e r e ' s
t h i s  t i m e / s p a c e  c o n u n d r u m  w h e r e  o n e  s e c o n d  i n  a  l i v e  s e t t i n g  i s  n o t  a
l o t  b u t  o n l i n e  i t  j u s t  f e e l s  l o n g e r .  I f ,  f o r  e x a m p l e ,  y o u  p a u s e  f o r  a
m o m e n t  a n d  t h e n  c o n t i n u e  -  o n l i n e  t h i s  j u s t  s e e m s  t o  t a k e  l o n g e r .  T h i s
d y n a m i c  n e e d s  t o  b e  f a c t o r e d  i n .
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W h a t  c a n  w e  e x p e c t  a s  q u e s t i o n s  f o r  t h e  ' I n t e r v i e w  i n  t h e
F i e l d ' ?

T h e  I n t e r v i e w  i n  t h e  F i e l d  i s  t y p i c a l  o f  S p e c i a l i s t  c o m p e t i t i o n s ,  l i k e  s o m e
o f  t h e  o n e s  t h a t  a r e  c o m i n g  u p ,  s u c h  a s  t h e  S u s t a i n a b l e  A g r i c u l t u r e
E x p e r t s ,  o r  N u c l e a r  I n s p e c t o r s ,  o r  E x t e r n a l  R e l a t i o n s  e t c .  T h e  ' I n t e r v i e w
i n  t h e  F i e l d '  i s  r e l a t e d  t o  y o u r  b a c k g r o u n d  a n d  t o  t h e  s p e c i f i c  a r e a  t h a t
y o u  a r e  d e a l i n g  w i t h .  T h a t  i s  m u c h  m o r e  k n o w l e d g e - d r i v e n ,  u n l i k e  m o s t
p a r t s  o f  t h e  c o m p e t i t i o n ,  t h i s  i n t e r v i e w  i s  a c t u a l l y  a b o u t  w h a t  y o u  k n o w
a b o u t  t h e  g i v e n  f i e l d .  T h e r e f o r e ,  y o u  w a n t  t o  r e v i s e  e v e r y t h i n g  t h e r e  i s  t o
k n o w n  a b o u t  y o u r  t o p i c  /  a r e a  o f  e x p e r t i s e .  
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H o w  c a n  w e  a n t i c i p a t e  w h a t  s o r t  o f  e x e r c i s e  w i l l  b e  a s k e d  i n
t h e  ' W r i t t e n  T e s t  i n  t h e  F i e l d ' ?  H o w  t o  p r e p a r e  f o r  t h a t ?

R e v i s e  a n n u a l  r e p o r t s
R e a d  p r e s s  r e l e a s e s  f r o m  t h e  p a s t  y e a r  o r  s o ,  i s s u e d  b y  t h e
D i r e c t o r a t e  G e n e r a l  i n  t h e  C o m m i s s i o n  r e l e v a n t  t o  y o u r  f i e l d
T a k e  a  l o o k  a t  r e l e v a n t  l e g i s l a t i v e  s u m m a r i e s  b e c a u s e  t h e s e  g i v e  a
p r e t t y  g o o d  o v e r v i e w  o f  a  s p e c i f i c  f i e l d .  

M o s t  c o m p e t i t i o n s  d o  n o t  h a v e  t h i s  w r i t t e n  t e s t .  I f  y o u r  c o m p e t i t i o n  h a s
a  ' W r i t t e n  T e s t  i n  t h e  F i e l d ' ,  A s s e s s o r s  w i l l  b e  e v a l u a t i n g  y o u r  k n o w l e d g e
i n  a  s p e c i f i c  a r e a  o f  e x p e r t i s e  e s s e n t i a l  t o  t h e  d u t i e s  r e q u i r e d  f o r  a
p a r t i c u l a r  p r o f i l e .  

A  s p e c i f i c  s i t u a t i o n  i s  p r o v i d e d  i n  t h e  f o r m  o f  a  s h o r t  w r i t t e n  b r i e f i n g .
C a n d i d a t e s  a r e  a s k e d  t o  w r i t e  a b o u t  t h e  w a y s  t o  a d d r e s s  t h i s  s i t u a t i o n .
A s s e s s o r s  w i l l  b e  e x p e c t i n g  a  r e p o r t / n o t e  t o  t h e  f i l e  w i t h  c o n c r e t e
s o l u t i o n s ,  p r o p o s a l s ,  o r  r e c o m m e n d a t i o n s .  W h i l e  i t  m a y  v a r y  f o r  t h e
d i f f e r e n t  c o m p e t i t i o n s ,  e x p e c t  t h e  t e s t  t o  b e  ' k n o w l e d g e - b a s e d '  r e l a t e d
t o  t h e  f i e l d  w i t h  1 - 2  o p e n  q u e s t i o n s  w i t h  n o  s u p p o r t i n g  m a t e r i a l s .

I t ' s  l e s s  a b o u t  a n a l y t i c a l  s k i l l s ,  l e s s  a b o u t  c o m m u n i c a t i o n ,  a n d  i t ' s  r e a l l y
a b o u t  w h a t  y o u  k n o w  i n  a  g i v e n  a r e a .  T o  p r e p a r e ,  i t ' s  a  g o o d  i d e a  t o :

Y o u  e s s e n t i a l l y  w a n t  t o  s h r i n k  t h e  b o d y  o f  k n o w l e d g e  i n  y o u r  f i e l d  a n d
r e v i s e  t h e  E U - r e l a t e d  m a t e r i a l  t o  t h e  b e s t  o f  y o u r  a b i l i t y .

A  g o o d  i n d i c a t i o n  o f  w h a t  t h e  w r i t t e n  t e s t  w i l l  b e  a b o u t  ( a p a r t  f r o m  t h e
f a c t  t h a t  i t  i s  d o m a i n - s p e c i f i c  o r  l i n k e d  t o  y o u r  f i e l d  o f  e x p e r t i s e ) ,  i s  t h e
a c t u a l  j o b  d e s c r i p t i o n  w i t h i n  t h e  N o t i c e  o f  C o m p e t i t i o n .  T h e  N o t i c e  o f
C o m p e t i t i o n  w i l l  d e t a i l  w h a t  t y p e  o f  c a n d i d a t e s  a r e  n e e d e d  i n  w h i c h
f i e l d .  I t  w i l l  l i s t  t h e  d u t i e s  a n d  t a s k s  r e q u i r e d  o n c e  a  c a n d i d a t e  i s  h i r e d .
T h i s  w i l l  g i v e  y o u  a  p r e t t y  g o o d  i n d i c a t i o n  o f  t h e  t y p e s  o f  t h i n g s  y o u ' l l
w a n t  t o  r e v i s e  i n  t h a t  g i v e n  f i e l d  a n d  i s  t h e  s p r i n g b o a r d  t o  f i n d  t h e  r i g h t
r e s o u r c e s  f o r  y o u r  p r e p a r a t i o n .
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R e c o r d  y o u r s e l f  a n d  t h e n  a n a l y s e  y o u r  a n s w e r s .  
R e v i e w  a n y  " w e a k n e s s e s "  i n  y o u r  C V  a s  s h o w n  u p  b y  t h e  T a l e n t
S c r e e n e r .  T h e n  " p r e - s c r i p t "  e f f e c t i v e  a n s w e r s  t o  q u e s t i o n s  t h a t  m i g h t
p r o b e  t h e s e  w e a k n e s s e s .
I t  i s  a l s o  e s s e n t i a l  t o  b e  1 0 0 %  o n  t o p  o f  e v e r y  f a c t  a n d  f i g u r e
m e n t i o n e d  i n  y o u r  T a l e n t  S c r e e n e r  a n d  C V .  I n t e r v i e w e r s  g e t  n e r v o u s
a b o u t  a n y  i n c o n s i s t e n c i e s  t h a t  e m e r g e  d u r i n g  d i s c u s s i o n s :  w h a t  e l s e
m i g h t  b e  h i d d e n ? !

T h e  m a i n  s o u r c e  o f  r e f e r e n c e  f o r  t h e  F i e l d  R e l a t e d  I n t e r v i e w  i s  t h e
o f f i c i a l  N o t i c e  o f  C o m p e t i t i o n .  T h i s  i s  t h e  b a s i s  o f  t h e i r  e v a l u a t i o n .
W h a t e v e r  i s  m e n t i o n e d  a m o n g  t h e  l i s t e d  d u t i e s  c o u l d  b e  a  p o t e n t i a l
q u e s t i o n .  

Y o u  w i l l  g e t  r o u g h l y  t h e  s a m e  q u e s t i o n s  a s  t h e  o n e s  t h a t  w e r e  a s k e d  i n
t h e  T a l e n t  S c r e e n e r .  A  k e y  o b j e c t i v e  o f  t h e  F i e l d - R e l a t e d  I n t e r v i e w  i s  t o
v a l i d a t e  t h e  i m a g e  y o u  h a v e  p r e s e n t e d  o f  y o u r s e l f  a s  a  p r o f e s s i o n a l  i n
t h e  f i e l d .  T o  g e t  a  r e a l  v i e w  o f  y o u r  e x p e r i e n c e  a n d  s k i l l s ,  y o u  c a n  e x p e c t
m o r e  d e t a i l e d  q u e s t i o n s  a n d  b e  a s k e d  t o  c l a r i f y  a r e a s  o f  o b s c u r i t y .

H o w  t o  p r e p a r e :

16
H o w  t o  p r e p a r e  f o r  t h e  F i e l d  R e l a t e d  I n t e r v i e w  ( a . k . a
I n t e r v i e w  i n  t h e  F i e l d ) ?

17
F o r  t h e  F i e l d  R e l a t e d  I n t e r v i e w ,  w i l l  t h e y  a s k  q u e s t i o n s  o n l y
r e l e v a n t  t o  t h e  q u e s t i o n s  y o u  h a v e  a n s w e r e d  i n  t h e  T a l e n t
S c r e e n e r  a n d / o r  a c c o r d i n g  t o  y o u r  a n s w e r  t h e r e ?  O r  t h e y  c a n
a s k  y o u  a b o u t  y o u r  e x p e r i e n c e  e v e n  i f  y o u  d i d  n o t  m e n t i o n  i t
i n  t h e  T a l e n t  S c r e e n e r ?

T h e  F i e l d - R e l a t e d  I n t e r v i e w  f o r  S p e c i a l i s t  c o m p e t i t i o n s  i s  l a r g e l y  b a s e d
o n  y o u r  p r o f e s s i o n a l  e x p e r i e n c e ,  t h e  T a l e n t  S c r e e n e r ,  a n d  y o u r  e x p e r t i s e
i n  t h e  g i v e n  f i e l d .  B y  t h a t  n a t u r e ,  i t  c a n  i n d e e d  g o  b e y o n d  w h a t  y o u
c o v e r e d  i n  t h e  T a l e n t  S c r e e n e r .

18
D o  y o u  h a p p e n  t o  k n o w  w h e t h e r  t h e  W r i t t e n  T e s t  i n  t h e  F i e l d
( s p e c i f i c  f o r  c o m p e t i t i o n )  a n d  t h e  C a s e  s t u d y  w i l l  t a k e  p l a c e
o n  t h e  s a m e  d a y  ( o n e  a f t e r  t h e  o t h e r ? )

I t  i s  m o s t  l i k e l y  t h a t  t h e s e  t e s t s  w i l l  t a k e  p l a c e  a t  d i f f e r e n t  t i m e s ,  b u t  i t
i s  r e a l l y  u p  t o  E P S O  a n d  t h e i r  s c h e d u l i n g .  U n d e r  t h e  c u r r e n t
c i r c u m s t a n c e s ,  i t  i s  d i f f i c u l t  t o  t e l l .  Y o u  w i l l  n e e d  t o  w a i t  f o r  t h e
n o t i f i c a t i o n  f r o m  E P S O  i n v i t i n g  y o u  t o  t a k e  t h e s e  t e s t s .  

https://eutraining.eu/content/epso-specialist-competitions-information-webcast-0
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S o m e  q u e s t i o n s  a b o u t  t h e  E P S O  C a s e  S t u d y .  S o f t w a r e  o n  a
c o m p u t e r :  i s  t h e  c u r r e n t  v e r s i o n  d i f f e r e n t  f r o m  t h e  2 0 1 5
v e r s i o n  -  d i d  t h e  i n t e r f a c e  c h a n g e  i n  a n y  w a y ?  A r e  w e  s t i l l
r e q u i r e d  t o  t r a v e l  t o  a  t e s t i n g  c e n t e r  f o r  t h e  C a s e  S t u d y ?
W h a t  i f  C O V I D  d o e s  n o t  a l l o w  m e  t o  t r a v e l  t o  a  t e s t i n g
c e n t e r ?  W o u l d  t h e y  d e l a y  t h e  C a s e  S t u d y ?

I n  2 0 1 9  E P S O  r e v e a l e d  t h a t  i t  w o u l d  b e  c h a n g i n g  i t s  C a s e  S t u d y
p l a t f o r m .  H o w e v e r ,  w e  h a v e  r e c e i v e d  m i x e d  f e e d b a c k  f r o m  c a n d i d a t e s
s i n c e  t h a t  a n n o u n c e m e n t .  S o m e  h a v e  c o m p l e t e d  t h e i r  C a s e  S t u d y  o n  t h e
o l d  p l a t f o r m  s o m e  o n  t h e  n e w .  I t  s e e m s  t o  d e p e n d  o n  t h e  c o m p e t i t i o n .  

C a s e  S t u d y  e x a m s  a r e  s t i l l  t a k i n g  p l a c e  a t  t e s t  c e n t e r s .  E P S O  h a s  n o t
m a d e  a n y  a n n o u n c e m e n t  c o n t r a r y  t o  t h i s .  I f  y o u r  t e s t  c e n t e r  h a p p e n s  t o
b e  c l o s e d  i t  i s  l i k e l y  t h a t  E P S O  w i l l  r e s c h e d u l e  t h e  e x a m .  I f  y o u  a r e  n o t
a b l e  t o  a t t e n d  t h e  e x a m  b e c a u s e  o f  a  C O V I D - r e l a t e d  m e d i c a l  i s s u e ,  i t  i s
b e s t  t o  g e t  i n  c o n t a c t  w i t h  E P S O  d i r e c t l y  a s  s o o n  a s  p o s s i b l e .

A
S

S
E

S
S

M
E

N
T

 C
E

N
T

R
E

https://eutraining.eu/contact-us
https://eutraining.eu/content/epso-reveals-changes-its-case-study-test-platform


H
O

W
 T

O
 G

E
T

 P
R

E
P

A
R

E
D

T h e r e ' s  a l w a y s  a t  l e a s t  a  m o n t h  i n  b e t w e e n ,  b u t  u s u a l l y  b e t w e e n  6 - 8
w e e k s  b e t w e e n  t h e  p h a s e s .  T h e r e  i s  t h e  p r e - s e l e c t i o n  e x a m ,  i n t e r m e d i a t e
t e s t  ( i f  y o u r  c o m p e t i t i o n  h a s  o n e )  a n d  t h e  A s s e s s m e n t  C e n t r e ,  a n d  a t
l e a s t  a  c o u p l e  o f  w e e k s  i n  b e t w e e n  o r  u p  t o  t w o  m o n t h s .  B u t  a l w a y s
f o c u s  o n  t h e  n e x t  p h a s e  o f  t h e  e x a m  a n d  n o t  t h e  w h o l e  p r o c e s s .  A l w a y s
f o c u s  o n  t h e  n e x t  c h a l l e n g e  a h e a d  s o  y o u  a r e  m o r e  f o c u s e d  a n d  h e n c e
m o r e  s u c c e s s f u l .

H o w e v e r ,  k e e p  i n  m i n d  t h a t  t h e  c u r r e n t  C O V I D  c l i m a t e  h a s  c a u s e d
m a s s i v e  d e l a y s  a t  E P S O ,  s o  t h i s  w i l l  a f f e c t  t i m e l i n e s  a n d  s c h e d u l e s .

01
H o w  m u c h  t i m e  d o  w e  g e n e r a l l y  h a v e  b e t w e e n  t h e  d i f f e r e n t
p h a s e s  o f  a  c o m p e t i t i o n  i n  o r d e r  t o  p r e p a r e  f o r  t h e m ?

02
H o w  m a n y  h o u r s  p r a c t i c e  p e r  d a y  i s  s u g g e s t e d  t o  p a s s  t h e
E P S O  e x a m s ?

H o w  m a n y  h o u r s  a  d a y  d o  y o u  n e e d  t o  t r a i n  t o  b e  s u c c e s s f u l  i n  a
m a r a t h o n ?  I t ' s  t h e  s a m e  a n s w e r .

I t  d e p e n d s  o n  w h e r e  y o u  a r e  r i g h t  n o w  i n  t e r m s  o f  ' b e i n g  i n  s h a p e '
r e g a r d i n g  y o u r  v e r b a l ,  a b s t r a c t ,  n u m e r i c a l  r e a s o n i n g  a b i l i t i e s .  I t  a l s o
d e p e n d s  o n  h o w  f i e r c e  t h e  c o m p e t i t i o n  i s  -  a r e  t h e r e  a  c o u p l e  h u n d r e d  o r
t h o u s a n d s  o f  c a n d i d a t e s ?  I t  d e p e n d s  o n  h o w  m u c h  t i m e  y o u  h a v e  a t  y o u r
d i s p o s a l .  T h e r e  a r e  a  l o t  o f  f a c t o r s  t o  c o n s i d e r .

A s  a  b a l l p a r k  f i g u r e  t h o u g h ,  I ' d  s a y  p r a c t i c e  a t  l e a s t  1 / 2  h o u r  e v e r y  d a y ,
o r  1 - h o u r  e v e r y  t w o  o r  t h r e e  d a y s .  T h i s  i s  t h e  u s u a l  b e n c h m a r k .

I f  y o u ' r e  a  m a t h e m a t i c a l  g e n i u s  y o u  p r o b a b l y  d o n ' t  n e e d  t o  s p e n d  a  l o t  o f
t i m e  o n  N u m e r i c a l  R e a s o n i n g .  I f  y o u  h a v e  d y s l e x i a  t h a t  w i l l  i m p a c t  y o u r
a b i l i t y  t o  t a k e  a  V e r b a l  R e a s o n i n g  t e s t  t h e n  y o u ' l l  n e e d  t o  p r a c t i c e  a  l o t
m o r e .  T h e r e  a r e  s o  m a n y  v a r i a b l e s .

T h e  m o s t  i m p o r t a n t  t h i n g s  t o  r e m e m b e r  a r e  t o  b e  c o n s i s t e n t ,  p r a c t i c e
r e g u l a r l y ,  m e a s u r e  y o u r  p r o g r e s s ,  a n d  p r a c t i c e  ( p e r h a p s  w i t h  o t h e r s ) .
F o r m  a  s t u d y  g r o u p  o f  f r i e n d s ,  p e e r s ,  o r  c o l l e a g u e s  t o  p r a c t i c e  t o g e t h e r
a n d  c o m p a r e  r e s u l t s .  

T h e r e  i s  m u c h  m o r e  t o  i t  t h a n  s i m p l y  h o w  m a n y  h o u r s  t o  p r a c t i c e .  I t  i s
i m p o r t a n t  t o  b e  v e r y  c o n s c i o u s  a n d  d e l i b e r a t e  a b o u t  y o u r  p r a c t i c e .



03
W h a t  r e s o u r c e s  a r e  a v a i l a b l e  t o  p r e p a r e  t h e  S e c r e t a r i e s
c o m p e t i t i o n ' s  i n t e r m e d i a t e  t e s t ?  A n y  b o o k  o n  M i c r o s o f t
O f f i c e  W o r d ?

T h e  g o o d  n e w s  i s  w e  j u s t  a d d e d  2 0 0  M i c r o s o f t  O f f i c e  W o r d  s a m p l e  t e s t s
t o  E U  T r a i n i n g ' s  d a t a b a s e  w h i c h  w i l l  h e l p  y o u  p r e p a r e  f o r  t h i s  e x a m .
M a k e  s u r e  t o  c h e c k  t h e s e  o u t  -  i t ' s  a  r e a l l y  h e l p f u l  r e s o u r c e .  P r o b a b l y
t h e r e  a r e  a l s o  s o m e  b o o k s  w r i t t e n  o n  M i c r o s o f t  O f f i c e ,  b u t  t h e y  a r e  m o s t
l i k e l y  n o t  i n  a  m u l t i p l e - c h o i c e  t e s t  f o r m a t .  
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04
A n y  t r u s t w o r t h y  b i b l i o g r a p h y  f o r  t h e  L a w  c o m p e t i t i o n ?     
 W h y  i s  t h e r e  n o  o f f i c i a l  b i b l i o g r a p h y  o n  t h e  E P S O  w e b s i t e ?

A  c o u p l e  o f  p u b l i s h e d  r e s o u r c e s  y o u  m a y  w a n t  t o  u s e :  T h e r e ' s  t h e
c l a s s i c  C r a i g  &  D e  B u r c a  E U  L a w  t e x t b o o k .  T h i s  b o o k  h a s  b e e n  r e c e n t l y
p u b l i s h e d  o n  E U  C o u r t  L a w  P r o c e d u r e .  H a v e  a  r e a d  o f  t h i s  a r t i c l e  f o r
m o r e  i n s p i r a t i o n  a s  w e l l  -  B e s t  R e s o u r c e s  F o r  T h e  E P S O  E U  L a w
C o m p e t i t i o n ' s  F i e l d - R e l a t e d  T e s t .  P e r h a p s  m o s t  i m p o r t a n t l y ,  E U  T r a i n i n g
h a s  a l s o  j u s t  a d d e d  7 0 0  b r a n d  n e w  m u l t i p l e - c h o i c e  l a w  q u e s t i o n s  t o  i t s
w e b s i t e .  W e ' v e  u p d a t e d  o l d  o n e s  a n d  a d d e d  h u n d r e d s  o f  n e w  o n e s ,  s o  i f
y o u  w a n t  t o  p r a c t i c e  y o u r  k n o w l e d g e  o f  E U  L a w  o n  E U  T r a i n i n g ,  t h e n  w e
h a v e  a l l  t h e  r e s o u r c e s .

W h y  E P S O  h a s  n o t  p u b l i s h e d  a n  o f f i c i a l  b i b l i o g r a p h y  f o r  l a w ?  T h e y  n e v e r
d o .  R e g a r d l e s s  o f  w h i c h  c o m p e t i t i o n  w e ' r e  t a l k i n g  a b o u t ,  e x t e r n a l
r e l a t i o n s  o r  m a c r o e c o n o m i c s ,  t h e y  j u s t  d o n ' t  p u b l i s h  t h i s  t y p e  o f
i n f o r m a t i o n .  W e  d o  g i v e  y o u  s o m e  g u i d a n c e  a n d  i d e a s .  C e r t a i n l y ,  o t h e r
c a n d i d a t e s  w h o  h a v e  p a s s e d  a  c o m p e t i t i o n  o r  w h o  a r e  i n  t h e  p r o c e s s  o f
p r e p a r i n g  c a n  s h a r e  i d e a s  w i t h  y o u  -  t h e r e  a r e  m a n y  F a c e b o o k  g r o u p s
d e d i c a t e d  t o  e a c h  E P S O  c o m p e t i t i o n .  B u t  E P S O  i t s e l f  t y p i c a l l y  d o e s  n o t
p u b l i s h  a n y  r e c o m m e n d e d  l i t e r a t u r e ,  b e c a u s e  p e r h a p s  t h a t  w o u l d  l i m i t
t h e  p r e p a r a t i o n  o p p o r t u n i t i e s  o r  b e c a u s e  n o t  e v e r y o n e  h a s  a c c e s s  t o
t h o s e  b o o k s  o r  r e s o u r c e s ,  t h e y  j u s t  k e e p  t h e i r  h a n d s  o f f  t h i s  a n d  l e a v e  i t
u p  t o  y o u  t o  f i n d  t h e  r e s o u r c e s .

05
A r e  t h e r e  a n y  t e s t s  o r  e x a m s  f o r  t h e  P r o o f r e a d e r s
c o m p e t i t i o n  o n  t h e  E U  T r a i n i n g  w e b s i t e ?  S o  w e  c a n  p r a c t i c e

E U  T r a i n i n g  h a s  p r a c t i c e  p a c k a g e s  f o r  t h e  r e c e n t l y  r e l e a s e d  E P S O
P r o o f r e a d e r s  c o m p e t i t i o n  h e r e .  O r  f o r  t h e  C A S T  P r o o f r e a d e r s  p r o f i l e
h e r e .

https://eutraining.eu/content/epso-reveals-changes-its-case-study-test-platform
https://eutraining.eu/products/secretary#intermediate
https://eutraining.eu/content/epso-reveals-changes-its-case-study-test-platform
https://eutraining.eu/content/epso-reveals-changes-its-case-study-test-platform
https://eutraining.eu/content/epso-reveals-changes-its-case-study-test-platform
https://www.bloomsburyprofessional.com/uk/european-court-procedure-9781841130538/
https://eutraining.eu/content/epso-reveals-changes-its-case-study-test-platform
https://eutraining.eu/content/best-resources-epso-eu-law-competitions-field-related-test
https://eutraining.eu/content/epso-reveals-changes-its-case-study-test-platform
https://eutraining.eu/products/administrators-european-law#intermediate
https://eutraining.eu/content/epso-reveals-changes-its-case-study-test-platform
https://eutraining.eu/content/epso-reveals-changes-its-case-study-test-platform
https://eutraining.eu/content/epso-reveals-changes-its-case-study-test-platform
https://eutraining.eu/products/linguist#linguist-proofreader-editor
https://eutraining.eu/content/epso-reveals-changes-its-case-study-test-platform
https://eutraining.eu/products/cast#translator
https://eutraining.eu/content/epso-reveals-changes-its-case-study-test-platform
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B o o k s  t y p i c a l l y  h e l p  y o u  u n d e r s t a n d  t h e  t o p i c ,  t h e  p r o c e s s e s  i n v o l v e d
a n d  t o  f a m i l i a r i s e  y o u  w i t h  t h e  e x p e c t a t i o n s  r e g a r d i n g  t h e  r u l e s  a n d
k n o w l e d g e .  T h e  o n l i n e  p l a t f o r m  a c t u a l l y  h e l p s  y o u  p r a c t i c e  i n  a
s i m u l a t e d  " e x a m  l i k e "  s e t t i n g .  B o t h  h a v e  t h e i r  p r o s  a n d  c o n s ,  a n d  b o t h
h a v e  t h e i r  p l a c e  i n  t h e  p r e p a r a t i o n  p r o c e s s .  

06
W h a t  d o  y o u  t h i n k  i s  t h e  b e s t  w a y  t o  p r e p a r e  f o r  t h e
p r e l i m i n a r y  t e s t ?  I s  i t  b e t t e r  t o  u s e  T h e  U l t i m a t e  E U  T e s t
B o o k  o r  p r a c t i c e  a n s w e r i n g  t h e  q u e s t i o n s  p r o v i d e d  o n  t h e  E U
T r a i n i n g  w e b s i t e ?

07
W h a t  i s  t h e  b e s t  w a y  t o  g e t  p r e p a r e d  f o r  t h e  c o m p u t e r - b a s e d
t e s t s  f o r  g e n e r a l i s t s  a n d  a d m i n i s t r a t o r s ?

T h e  l a s t  g e n e r a l i s t  c o m p e t i t i o n  a n n o u n c e d  w a s  i n  2 0 1 9  -  s o  c a n d i d a t e s
p a r t i c i p a t i n g  i n  t h i s  a r e  a t  t h e  A s s e s s m e n t  C e n t r e  p h a s e  o f  t h e
c o m p e t i t i o n  ( s e v e r e l y  d e l a y e d  b e c a u s e  o f  C O V I D ) .  E P S O  h a s  y e t  t o
a n n o u n c e  w h e n  t h e y  w i l l  b e  r e l e a s i n g  a  n e w  g e n e r a l i s t  c o m p e t i t i o n  a n d
t h e r e  m a y  b e  c h a n g e s  t o  t h e  t e s t s  a n d  t h e  s e l e c t i o n  p r o c e s s .  

C u r r e n t l y ,  t h e r e  a r e  m a n y  A d m i n i s t r a t o r  c o m p e t i t i o n s  c o m i n g  u p
( f o c u s e d  o n  s p e c i a l i s e d  f i e l d s ) .  E a c h  c o m p e t i t i o n ' s  s e l e c t i o n  p r o c e s s  i s
d i f f e r e n t  a n d  t h e r e f o r e  t h e  p r e p a r a t i o n  p r o c e s s  i s  a l s o  u n i q u e .  

I f  y o u  k n o w  w h i c h  c o m p e t i t i o n  y o u  a r e  p a r t i c i p a t i n g  i n  p l e a s e  g e t  i n
c o n t a c t  w i t h  o u r  C u s t o m e r  S u p p o r t  T e a m  -  t h e y  w i l l  b e  a b l e  t o  h e l p  y o u
f o r m u l a t e  a  p r e p a r a t i o n  p l a n .  E U  T r a i n i n g  h a s  a  w e a l t h  o f  r e s o u r c e s  f o r
e a c h  t y p e  o f  E P S O  a n d  C A S T  c o m p e t i t i o n  a n d  s e l e c t i o n  p h a s e  r a n g i n g
f r o m  a p p l i c a t i o n  a s s i s t a n c e  ( t o  h e l p  w i t h  y o u r  E P S O  o r  C A S T  a p p l i c a t i o n
o r  T a l e n t  S c r e e n e r ) ,  s a m p l e  e x a m  q u e s t i o n s  f o r  a l l  t e s t  t y p e s ,  c a s e  s t u d y
s i m u l a t i o n s  ( w i t h  o p t i o n a l  e v a l u a t i o n ) ,  w e b i n a r s ,  t r a i n i n g  s e s s i o n s  a n d
e v e n  p e r s o n a l  c o a c h i n g .  

08
H o w  d o  y o u  s u g g e s t  w e  r e m a i n  u p d a t e d  o n  E U  n e w s ?  I  f o u n d
s o m e  s o u r c e s  t o  b e  f u l l  o f  M e m b e r  S t a t e s  i n f o ,  b u t  r a t h e r
d i f f i c u l t  t o  f o c u s  o n l y  o n  E U  m a t t e r s

T o  s t a y  u p - t o - d a t e  a n d  f a m i l i a r i s e  y o u r s e l f  w i t h  t h e  b r o a d e r  E U  c o n t e x t
y o u  c o u l d  r e a d  P o l i t i c o ’ s  d a i l y  e m a i l s  o r  t h e  E U  O b s e r v e r .  T h e s e  d o  a
g o o d  j o b  o f  f o l l o w i n g  t h e  d a i l y  w o r k i n g s  o f  t h e  E U ,  a l t h o u g h  s o m e t i m e s
i t  m a y  b e  t o o  d e t a i l e d  f o r  t h e  p u r p o s e s  o f  p r e p a r i n g  f o r  a n  A s s e s s m e n t
C e n t r e .

https://eutraining.eu/contact-us
https://eutraining.eu/contact-us
https://eutraining.eu/products/administrator/personal-coaching
https://eutraining.eu/products/administrator
https://eutraining.eu/products/administrator
https://eutraining.eu/products/administrator/webinars
https://eutraining.eu/products/administrator/classroom-training
https://eutraining.eu/products/administrator/personal-coaching
https://eutraining.eu/content/epso-reveals-changes-its-case-study-test-platform
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W h i c h  b o o k  i s  t h e  b e s t  t o  p r e p a r e  f o r  t h e  N u m e r i c a l
R e a s o n i n g  T e s t ?

Y o u  c o u l d  b o o k  a  p e r s o n a l  c o a c h i n g  s e s s i o n  w i t h  o u r  p r e - s e l e c t i o n
t e s t s  c o a c h
J o i n  o u r  n e x t  " M a s t e r  t h e  E P S O  C o m p u t e r - B a s e d  T e s t s "  t r a i n i n g
s e s s i o n  
V i e w  o u r  " B e g i n n e r ’ s  G u i d e  T o  T h e  E P S O  N u m e r i c a l  R e a s o n i n g  T e s t "
w e b i n a r  ( F R E E )
V i e w  o u r  " P r o  T i p s  F o r  T h e  E P S O  N u m e r i c a l  R e a s o n i n g  T e s t "  w e b i n a r
V i e w  o u r  " M a t h s  R e f r e s h e r  F o r  N u m e r i c a l  R e a s o n i n g "  w e b i n a r
W e  a l s o  h a v e  l o t s  o f  h e l p f u l  T i p s  &  T r i c k s  a r t i c l e s  o n  t h e  t o p i c
D o  s o m e  p r a c t i c e  N u m e r i c a l  R e a s o n i n g  s i m u l a t i o n s  -  e a c h  q u e s t i o n
c o m e s  w i t h  d e t a i l e d  e x p l a n a t i o n s .  

H a v e  a  l o o k  a t  T h e  U l t i m a t e  E U  T e s t  B o o k  b u t  t h i s  a l s o  i n c l u d e s  t h e  o t h e r
t e s t s . . . n o t  j u s t  N u m e r i c a l  R e a s o n i n g .

I f  y o u  a r e  o p e n  t o  r e s o u r c e s  o t h e r  t h a n  b o o k s :
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C O N T A C T  E U  T R A I N I N G  F O R  H E L P F U L  A D V I C E  A N D  A S S I S T A N C E
R E G A R D I N G  A L L  Y O U R  E P S O  E X A M  P R E P A R A T I O N  N E E D S .

https://eutraining.eu/content/epso-reveals-changes-its-case-study-test-platform
https://eutraining.eu/products/administrator/personal-coaching
https://eutraining.eu/content/epso-reveals-changes-its-case-study-test-platform
https://eutraining.eu/content/epso-reveals-changes-its-case-study-test-platform
https://eutraining.eu/products/administrator/classroom-training
https://eutraining.eu/content/epso-reveals-changes-its-case-study-test-platform
https://eutraining.eu/content/epso-reveals-changes-its-case-study-test-platform
https://eutraining.eu/content/epso-reveals-changes-its-case-study-test-platform
https://eutraining.eu/products/administrator/webinars
https://eutraining.eu/content/epso-reveals-changes-its-case-study-test-platform
https://eutraining.eu/content/epso-reveals-changes-its-case-study-test-platform
https://eutraining.eu/products/administrator/webinars
https://eutraining.eu/content/epso-reveals-changes-its-case-study-test-platform
https://eutraining.eu/content/epso-reveals-changes-its-case-study-test-platform
https://eutraining.eu/products/administrator/webinars#maths-refresher-for-numerical-reasoning
https://eutraining.eu/content/epso-reveals-changes-its-case-study-test-platform
https://eutraining.eu/content/epso-reveals-changes-its-case-study-test-platform
https://eutraining.eu/resources/tips-and-tricks
https://eutraining.eu/content/epso-reveals-changes-its-case-study-test-platform
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R e s e r v e  l i s t s  u s u a l l y  h a v e  a  o n e  y e a r  v a l i d i t y .  I t  c a n  b e  u p  t o  t w o  y e a r s ,
s o m e t i m e s  e v e n  m o r e  f o r  S p e c i a l i s t  c o m p e t i t i o n s .  B e c a u s e  o f  t h e  C O V I D
s i t u a t i o n ,  h o w e v e r ,  t h i s  m a y  v a r y  g r e a t l y  n o w  b u t  t h e r e  i s  n o  d e f i n i t i v e
a n s w e r  f o r  t h i s .

01
H o w  m a n y  m o n t h s / y e a r s  d o e s  t h e  R e s e r v e  L i s t  f o r  A D 5
G e n e r a l i s t  C o m p e t i t i o n  l a s t ?

02
I s  t h e r e  a n y  w a y  t o  k n o w  h o w  m a n y  p e o p l e  h a v e  m a d e  i t  o n t o
t h e  R e s e r v e  L i s t  o f  a  s p e c i f i c  c o m p e t i t i o n ?

T h e  N o t i c e  o f  C o m p e t i t i o n  a l w a y s  s t a t e s  t h e  n u m b e r  o f  p l a c e s  o n  t h e
R e s e r v e  L i s t .  H o w  m a n y  p e o p l e  a c t u a l l y  p a s s e d  o n  t o  e a c h  p h a s e  o f  t h e
c o m p e t i t i o n  c a n  u s u a l l y  b e  r o u g h l y  e s t i m a t e d  w i t h  t h e  i n f o r m a t i o n  t h a t
E P S O  p r o v i d e s ,  b u t  t h e y  a l s o  p u b l i s h  t h e  f i n a l  o f f i c i a l  n u m b e r s  o n  t h e
c o m p e t i t i o n ' s  i n f o r m a t i o n  p a g e s .

03
C a n  a  R e s e r v e  L i s t  f o r  S p e c i a l i s t  c o m p e t i t i o n s  b e  l i m i t e d  t o
s o m e  v a c a n c i e s  o n l y ?

I f  I  u n d e r s t a n d  y o u r  q u e s t i o n  c o r r e c t l y ,  w h a t  y o u ' r e  a s k i n g  i s  i f  o n c e  y o u
p a s s  a  S p e c i a l i s t  c o m p e t i t i o n  a n d  4 8  p e o p l e  g e t  o n  t h e  R e s e r v e  L i s t ,
p e r h a p s  y o u ' r e  a s k i n g  w i l l  a l l  t h o s e  o n  t h i s  l i s t  b e  r e c r u i t e d ?  O r  a r e  t h e r e
a c t u a l l y  o n l y  3 0  p l a c e s  a v a i l a b l e ?

I t  r e a l l y  d e p e n d s  o n  t h e  n e e d s  o f  t h e  i n s t i t u t i o n s .  U s u a l l y ,  t h e y  d o  i t  t h e
o t h e r  w a y  a r o u n d  a n d  t h e  i n s t i t u t i o n s  d e t e r m i n e  h o w  m a n y  p l a c e s  a r e
n e e d e d ,  e . g .  D G  C o m p e t i t i o n  n e e d s  1 5  n e w  s t a f f ,  D G  t r a d e  n e e d s  8 ,  a n d
s o  o n .  T h e n  t h e y  a d d  a l l  t h i s  u p  t o  c o m e  u p  w i t h  a  n u m b e r  t h a t  i s
n e e d e d .  S o m e t i m e s  t h e  R e s e r v e  L i s t  h a s  m o r e  p e o p l e  o n  i t  b e c a u s e  t h e r e
i s  a l w a y s  r o o m  f o r  m o v e m e n t  i n  n u m b e r s .  S o m e t i m e s  n o t  e v e r y o n e  w a n t s
t o  b e  r e c r u i t e d  i n  t h e  e n d  -  e v e n  a f t e r  g o i n g  t h r o u g h  t h e  e n t i r e  s e l e c t i o n
p r o c e s s .  L i f e  s i t u a t i o n s  c a n  c h a n g e ,  o r  s o m e o n e  m a y  g e t  r e c r u i t e d  f r o m
a n o t h e r  R e s e r v e  L i s t  f i r s t ,  o r  t h e y  s i m p l y  n o  l o n g e r  w a n t  t o  w o r k  f o r  t h e
i n s t i t u t i o n s .

T h e r e ' s  a l w a y s  a  b i t  o f  a  m a r g i n ,  b u t  m o s t  p e o p l e ,  8 0 % +  I ' d  s a y ,  o f  t h o s e
w h o  a r e  o n  t h e  R e s e r v e  L i s t  w i l l  g e t  r e c r u i t e d  b e c a u s e  t h e y  w a n t  t o  b e
w o r k i n g  f o r  t h e  i n s t i t u t i o n s .



04
W o u l d  y o u  s a y  t h a t  a l l  t h e  p e o p l e  o n  a  R e s e r v e  L f i n a l l y  f i n d
a  j o b  i n  a n  E U  i n s t i t u t i o n ?

T h e  v a s t  m a j o r i t y  ( a b o u t  8 0 % )  d o  f i n d  a  j o b .  T h e r e ' s  a  s m a l l  f r a c t i o n  t h a t
d o e s n ' t  b u t  o f t e n  t h a t ' s  i n t e n t i o n a l  b e c a u s e  o f  v a r i o u s  p e r s o n a l  a n d
p r o f e s s i o n a l  r e a s o n s ,  o r  t h e y  s i m p l y  j u s t  c h a n g e d  t h e i r  m i n d s .  T h i s  i s
f a c t o r e d  i n t o  t h e  n u m b e r s ,  s o  d o n ' t  g e t  d i s c o u r a g e d  t h a t  n o t  1 0 0 %  o f
t h o s e  o n  t h e  R e s e r v e  L i s t  e n d  u p  w o r k i n g  i n  t h e  i n s t i t u t i o n s .  
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R e g a r d i n g  a  c o m p e t i t i o n  o u t s i d e  o f  E P S O  f o r  a n  E U  a g e n c y .
O n c e  w e  a r e  o n  t h e  R e s e r v e  L i s t ,  a r e  w e  a l l o w e d  t o  c o n t a c t
t h e  s e l e c t i o n  c o m m i t t e e  t o  s e e  w h e t h e r  t h e r e  i s  a n  o p e n
p o s i t i o n ?  T h e  N o t i c e  s a i d  t h a t  w e  w o u l d  b e  e x c l u d e d  f r o m
t h e  c o m p e t i t i o n  i f  w e  c o n t a c t e d  t h e  c o m m i t t e e ,  b u t  t h a t  w a s
b e f o r e  t h e  R e s e r v e  L i s t .  D o  y o u  h a v e  a n y  i n f o r m a t i o n  o r
e x p e r i e n c e  o n  t h a t ?

E v e n  j u s t  f o r  p r a c t i c a l  p u r p o s e s ,  I  w o u l d  n o t  s u g g e s t  c o n t a c t i n g  a n y o n e
f r o m  t h e  c o m m i t t e e ,  b e c a u s e  c o m m i t t e e  m e m b e r s  a r e  r a n d o m l y
s e l e c t e d .  T h e y  a r e  n o t  H R  p r o f e s s i o n a l s  o r  r e c r u i t m e n t  s p e c i a l i s t s ,  a n d
t h e y  w i l l  m o s t  l i k e l y  h a v e  n o  i n f o r m a t i o n  o r  i d e a s  a b o u t  v a c a n c i e s  i n
t h a t  g i v e n  E U  a g e n c y .

I n s t e a d ,  I  w o u l d  s u g g e s t  c o n t a c t i n g  t h e  H R  d e p a r t m e n t  o f  t h e  g i v e n
a g e n c y ,  o r  t h e  s p e c i f i c  d i v i s i o n s  w h e r e  y o u  w a n t  t o  w o r k  a n d  a r e  a  f i t
w i t h  y o u r  p r o f i l e .  T h e  c o m m i t t e e  i s  r e s p o n s i b l e  f o r  t h e  s e l e c t i o n
c o m p e t i t i o n ,  t h e y  a r e  n o t  r e s p o n s i b l e  f o r  p l a c i n g  y o u  i n  a  j o b .

06
W h e n  a n  i n s t i t u t i o n  h a s  n o  q u o t a  l e f t ,  n e w  j o b  v a c a n c i e s
c a n n o t  b e  p u b l i s h e d  s o  y o u  c a n ' t  b e  c a l l e d  f o r  a n  i n t e r v i e w .
B u t  w h a t  i f  y o u  s e e  t h a t  t h a t  i n s t i t u t i o n  i s  a c t u a l l y
p u b l i s h i n g  n e w  j o b  v a c a n c i e s ?  I s  i t  p o s s i b l e  i f  t h e y  h a v e  n o
q u o t a  l e f t ?  

I t  g e n e r a l l y  d e p e n d s  o n  t h e  d e m a n d  o f  a  g i v e n  i n s t i t u t i o n ,  o r  r a t h e r ,
D i r e c t o r a t e  G e n e r a l  o r  e v e n  o f  a  U n i t .  I f  t h e r e  i s  a n  u r g e n c y  t o  f i l l  a
p o s i t i o n  b e c a u s e  e . g .  a  p e r s o n  h a s  r e t i r e d  o r  w e n t  o n  m a t e r n i t y  l e a v e  o r
l o n g - t e r m  s i c k  l e a v e ,  t h a t  c a n  s h o w  u p  a s  a  v a c a n c y  b u t  f o r  a
c o n t r a c t / t e m p o r a r y  a g e n t ,  o r  p e r m a n e n t  o f f i c i a l .  S o  ' q u o t a s '  d o n ' t
n e c e s s a r i l y  r e f l e c t  t h e  a c t u a l  s i t u a t i o n  i n  a  g i v e n  D G  o r  d e p a r t m e n t
e s p e c i a l l y  i f  t h e r e  i s  p o l i t i c a l  w i l l  o r  s o m e  p r e s s u r e  t o  f i l l  i n  a  p o s t .  
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O n c e  y o u  g e t  o n  t h e  R e s e r v e  L i s t  y o u  a r e  e l i g i b l e  t o  b e  i n v i t e d  t o  a  j o b
i n t e r v i e w ,  a n d  t h e n ,  h o p e f u l l y ,  l a n d  t h a t  j o b .  

H o w  y o u  a c t u a l l y  g e t  i n t o  t h a t  j o b ?  

F o r  s u c c e s s f u l  c a n d i d a t e s ,  c a l l e d  L a u r e a t e s ,  E P S O  d o e s  m a k e  a v a i l a b l e
s o m e  j o b  p o s t i n g s  a n d  v a c a n c i e s  t h a t  y o u  c a n  a p p l y  f o r  o n  t h e  b a s i s  o f
y o u r  R e s e r v e  L i s t .  T h e  a p p l i c a t i o n  i t s e l f  i s  p r e t t y  m u c h  l i k e  a  c l a s s i c  j o b
a p p l i c a t i o n  w h e r e  y o u  l i s t  y o u r  b a c k g r o u n d  c r e d e n t i a l s ,  w r i t e  a
m o t i v a t i o n a l  l e t t e r  o r  c o v e r  l e t t e r ,  a n d  p r o v i d e  a  C V .  T h e n  y o u  h o p e  f o r
t h e  b e s t .

A n o t h e r  w a y  i s  b y  p r o a c t i v e l y  l o b b y i n g  a t  d i f f e r e n t  d e p a r t m e n t s ,  t h e
p r o b l e m  h e r e  i s  t h a t  y o u  d o n ' t  n e c e s s a r i l y  k n o w  w h e r e  t h e  v a c a n c i e s  a r e .
A s  l o n g  a s  y o u r  p r o f i l e  f i t s  w i t h  a  p a r t i c u l a r  D i r e c t o r a t e ' s  p r o f i l e ,  t h e n
y o u  m i g h t  g e t  l u c k y  a n d  f i n d  a  v a c a n c y .

T h e n  t h e r e  a r e  o t h e r  w a y s ,  w h e r e  y o u  m i g h t  g e t  a  h o l d  o f  o t h e r  i n t e r n a l
j o b  p o s t i n g s ,  w h e r e  y o u  a r e  s t i l l  e l i g i b l e  a s  a n  o u t s i d e  c a n d i d a t e ,  w h o
h a s  p a s s e d  t h e  c o m p e t i t i o n  a n d  y o u ' r e  o n  t h e  R e s e r v e  L i s t ,  a n d  y o u  c a n
a p p l y  f o r  t h o s e  v a c a n c i e s .

W e  a c t u a l l y  h a v e  a  w e b i n a r  o n  t h e  E U  T r a i n i n g  w e b s i t e  o n  t h i s  t o p i c ,
c a l l e d  " H o w  t o  G e t  a  J o b  f r o m  t h e  E U  R e s e r v e  L i s t "  w h e r e  I  s h a r e  a
b u n c h  o f  t i p s  a n d  i d e a s  o n  w h a t  y o u  c a n  d o  t o  s e c u r e  a  j o b .

07
C a n  y o u  t e l l  u s  m o r e  o f  w h a t  w e  s h o u l d  d o  w h e n  a d m i t t e d  t o
t h e  R e s e r v e  L i s t ?  H o w  d o  y o u  s u g g e s t  w e  s e c u r e  a  j o b  f r o m
t h e r e ?

08
S h o u l d  w e  p r e p a r e  a  C V  i n  t h e  E U  f o r m a t  o r  i t  i s  n o t
m a n d a t o r y ?

" H o w  T o  W r i t e  A  C V  o r  C o v e r  L e t t e r  T h a t  G e t s  Y o u  A n  I n t e r v i e w  -
P r e s e n t a t i o n  w i t h  Q & A "
" C V  &  C o v e r  L e t t e r  C l i n i c  W i t h  Q & A "

O h ,  t h i s  i s  m y  f a v o u r i t e  r a n t .  I  a m  a  b i g  c r i t i c  o f  t h e  E u r o p a s s  C V  f o r m a t .
I  r e a l l y  d o n ' t  l i k e  i t .  I  f i n d  i t  t o o  b u s y  a n d  c o m p l e x ,  a n d  t o o  l o n g  a s  a
f o r m a t .  U n l e s s  y o u  a r e  s p e c i f i c a l l y  i n s t r u c t e d  t o  u s e  t h e  E u r o p a s s  C V
f o r m a t ,  t h e n  d o  n o t  u s e  i t .

U s e  a  m o r e  c l a s s i c  C V  f o r m a t ,  s o m e t h i n g  t h a t  s u i t s  y o u r  t a s t e s ,  w i t h
v i s u a l  b r a n d i n g  t h a t  y o u ' d  l i k e  t o  p r o j e c t  t o  t h e  f u t u r e  e m p l o y e r .
H o w e v e r ,  m o s t  i n s t i t u t i o n s  d o  t e n d  t o  r e q u e s t  t h e  E u r o p a s s  C V  f o r m a t .
S o  i f  t h a t  i s  t h e i r  s p e c i f i c  r e q u e s t ,  m a k e  s u r e  t o  r e s p e c t  i t  a n d  c r e a t e
y o u r  C V  a c c o r d i n g  t o  t h a t  f o r m a t .

I f  y o u  a r e  w o r k i n g  o n  y o u r  C V ,  f o r  h e l p f u l  t i p s  t a k e  a  l o o k  a t  t h e s e  t w o
F R E E  w e b i n a r s :

https://eutraining.eu/products/administrator/webinars#how-to-get-an-eu-job-from-the-reserve-list
https://eutraining.eu/products/administrator/webinars#how-to-write-a-cv-or-cover-letter-that-gets-you-an-interview-presentation-with-qa
https://eutraining.eu/products/administrator/webinars#cv-cover-letter-clinic-with-qa
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I n  w h i c h  l a n g u a g e  s h o u l d  w e  w r i t e  o u r  C V ?

T h e  i n s t i t u t i o n s / H R  t e n d s  t o  s e a r c h  v i a  k e y w o r d s .  T h e r e f o r e  i t  i s
p r o b a b l y  b e s t  t o  w r i t e  y o u r  C V  i n  t h e  l a n g u a g e  t h a t  t h e
H R / D G / i n s t i t u t i o n  e t c .  w i l l  m o s t  l i k e l y  s e a r c h  i n .  E n g l i s h  o r  F r e n c h  i s
g e n e r a l l y  y o u r  s a f e s t  b e t .  
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I ' m  o n  t h e  R e s e r v e  L i s t  o f  F R O N T E X ,  d o  y o u  t h i n k  i t ' s  o k  i f  I
s e n d  e m a i l s  t o  d i f f e r e n t  d e p a r t m e n t s  s a y i n g  t h a t  I  a m  o n  t h e
R e s e r v e  L i s t  a n d  i n t e r e s t e d  o n  a n y  o p e n i n g s  t h e y  m i g h t
h a v e ?

F i r s t  I  w o u l d  s a y  t h i s  d e p e n d s  o n  w h e n  y o u  g o t  o n  t h e  R e s e r v e  L i s t .  I f
i t ' s  r e c e n t l y  t h e n  p e r h a p s  w a i t  a  l i t t l e  b i t ,  a  c o u p l e  o f  w e e k s ,  b e f o r e  y o u
d o  a n y t h i n g  a n d  s e e  i f  t h e y  c o n t a c t  y o u  f i r s t .

I f  y o u ' v e  b e e n  o n  t h e  l i s t  f o r  a  w h i l e  a n d  n o b o d y  h a s  c o n t a c t e d  y o u  y e t ,
t h e n  y o u  m i g h t  w a n t  t o  b e  p r o a c t i v e  a n d  f i n d  o u t .  I f  y o u  k n o w  s o m e o n e
w h o  i s  w o r k i n g  t h e r e  c o n t a c t  t h e m  t o  f i n d  o u t  w h i c h  d e p a r t m e n t  m i g h t
b e  l o o k i n g  f o r  n e w  s t a f f .  M a y b e  f i n d  o u t  i f  t h e r e ' s  a n  i n t e r n a l  b o a r d  f o r
v a c a n c y  n o t i c e s  o r  a n  o n l i n e  p l a t f o r m .  T h i s  w a y  i t  i s  f a r  m o r e  t a r g e t e d
r a t h e r  t h a n  j u s t  c o l d  c a l l i n g / c o n t a c t i n g  d i f f e r e n t  h e a d s  o f  d e p a r t m e n t s .  

I f  y o u  d o  e n d  u p  ' c o l d '  c o n t a c t i n g  t h e n  m a k e  s u r e  y o u  o n l y  c o n t a c t  t h e
d e p a r t m e n t s  m o s t  r e l e v a n t  t o  y o u r  p r o f i l e .

1 1
W h a t  i s  t h e  v a l i d i t y  o f  t h e  F R O N T E X  R e s e r v e  L i s t ?

F R O N T E X  R e s e r v e  L i s t s  u s u a l l y  h a s  a  t w o - y e a r  v a l i d i t y ,  b u t  t h i s  i s
s p e c i f i e d  b y  F R O N T E X  f o r  e a c h  c o m p e t i t i o n ,  s o  m a k e  s u r e  t o  c h e c k  t h e i r
v a c a n c i e s  f o r  f u l l  i n f o .
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